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1 — INTRODUGAO:

A protegéo e o cuidado da crianga e do adolescente é um direito amparado
pela legislacao brasileira e é dever da familia, da sociedade e do Estado.

Em 1988, foi promulgada a Constituicdo da Republica Federativa do
Brasil. O artigo 227 sintetizou as discussées ocorridas na Assembleia
Constituinte no grupo de trabalho comprometido com o tema da crianga e do
adolescente:

“Art. 227. E dever da familia, da sociedade e do Estado
assegurar a crianga, ao adolescente e ao jovem, com
absoluta prioridade, o direito a vida, a saude, a
alimentacgao, a educacéo, ao lazer, a profissionalizagao, a
cultura, a dignidade, ao respeito, a liberdade e a
convivéncia familiar e comunitaria, além de coloca-los a
salvo de toda forma de negligéncia, discriminagao,

exploracao, violéncia, crueldade e opressao.”

Estavam langadas, portanto, as bases do Estatuto da Crianca e do Ado-
lescente - ECA. E relevante apontar que a Comissdo de Redagdo do ECA teve
representacdo de trés grupos expressivos: movimentos da sociedade civil,
juristas (principalmente ligados ao Ministério Publico) e técnicos de oérgaos
governamentais.

Um dos aspectos mais revolucionarios do ponto de vista cultural do ECA
foi a instituicdo juridico-legal de criangcas e de adolescentes como sujeitos de
direitos.

O ECA reconhece que criangas e adolescentes estdo em fase de
desenvolvimento e, portanto, necessitam de protecdo integral e prioridade
absoluta:

“Art. 4° — E dever da familia, da comunidade, da sociedade
em geral e do poder publico assegurar, com absoluta
prioridade, a efetivagdo dos direitos referentes a vida, a
saude, a alimentacao, a educacao, ao esporte, ao lazer, a
profissionalizacédo, a cultura, a dignidade, ao respeito, a

liberdade e a convivéncia familiar e comunitaria.”

Apo6s a promulgacao do ECA, outras leis e diretrizes foram criadas com o
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objetivo de proteger e garantir o direito de criangas e de adolescentes.

A Lein®13.431, de 4 de abril de 2017, normatiza e organiza o Sistema de
Garantia de Direitos da Crianca e do Adolescente Vitima ou Testemunha de
Violéncia, cria mecanismos para prevenir e coibir a violéncia nos termos do artigo
227 da Constituicao Federal, da Convencgao sobre os Direitos da Crianca e seus
protocolos adicionais, da Resolugao n° 20/2005 do Conselho Econémico e Social

das Nag¢des Unidas e de outros diplomas internacionais, bem como estabelece

medidas de assisténcia e protecdo a crianga e ao adolescente em situacdo de
violéncia.

O Decreto n°® 9.603, de 10 de dezembro de 2018, regulamenta a Lei n°
13.431/2017, que estabelece o Sistema de Garantia de Direitos da Crianga e do
Adolescente vitima ou testemunha de violéncia. Com a Lei n°® 13.431/2017 e o
Decreto n°® 9.603/2018, objetivou-se normatizar e definir os papéis de cada um
dos atores do Sistema de Garantia de Direitos a fim de garantir os preceitos
constitucionais e evitar a revitimizagao de criancas e adolescentes em situagao
de violéncia, seja no depoimento especial, evitando que a crianga ou o
adolescente tenha que repetir sucessivamente a fala da revelagao da violéncia
em varios espacgos diferentes, seja na escuta especializada, espagos de escuta,
acolhimento e atendimento as situagbes de violéncia desde a revelagcédo e em
todo o processo de acompanhamento da crianga, do adolescente e de suas
familias. Desse modo, evita-se, sobretudo, que sejam revitimizados em
sucessivos encaminhamentos desconectados, sobrepostos ou mesmo
desnecessarios.

Segundo o artigo 5°, inciso I, do decreto n® 9.603/2018, entende-se por
revitimizacdo: discurso ou pratica institucional que submeta criangas e
adolescentes a procedimentos desnecessarios, repetitivos, invasivos, que levem
as vitimas ou testemunhas a reviver a situacao de violéncia ou outras situacoes
que gerem sofrimento, estigmatizagao ou exposi¢cao de sua imagem.

A Lei 13.431/2017 preconiza que a atencdo da rede de protecao as
criangas e adolescentes em situagao de violéncia aconteca de forma célere, com
intervengdes assertivas e adequadas as necessidades da vitima e de sua familia.
Segundo o artigo 2° do Decreto n° 9.603/2018:

“V - a crianca e o adolescente devem receber intervengdo precoce,
minima e urgente das autoridades competentes téo logo a situagcéo de perigo
seja conhecida.”

Além disso, a Lei 13.431/2017 estabelece que todos os profissionais da
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rede de protecao devem estar preparados para acolher revelagbes espontaneas
de criancas e adolescentes e efetivar encaminhamentos imediatos apds a

identificacdo ou revelagao da violéncia.

Para que a legislacdo seja implementada e efetivada, é necessario
garantir a existéncia de politicas publicas adequadas a atengao as situagdes de
violéncia contra criancas e adolescentes no ambito municipal.

E importante ressaltar que o Decreto N° 9.603/2018 preconiza:

“Artigo 2 ° IV - em relagédo as medidas adotadas pelo Poder

Publico, a crianga e o adolescente tém preferéncia: a) em
receber prote¢do e socorro em quaisquer circunstancias; b) em receber
atendimento em servigos publicos ou de relevancia publica; ¢) na
formulagdo e na execugdo das politicas sociais publicas; e d) na
destinagao privilegiada de recursos publicos para a protegao de seus
direitos.”

Durante a elaboragao do Plano Municipal Decenal de Enfrentamento as
Violéncias Contra Criancas e Adolescentes e preocupados com a protegcao
integral da crianga e do adolescente em situagao de violéncia, os integrantes do
Comité de Gestdo Colegiada da Rede de Cuidado e de Protegdo Social das
Criancas e dos Adolescentes Vitimas ou Testemunhas de Violéncia
consideraram importante acrescentar a negligéncia e a violéncia autoprovocada
ao Plano Municipal Decenal de Enfrentamento as Violéncias contra Criancas e
Adolescentes.

A elaboragéao do Plano Municipal Decenal de Enfrentamento as Violéncias
contra Criangas e Adolescentes foi baseada nas orientagbes das legislagbes e
diretrizes vigentes, garantindo a validade e a legitimidade dos documentos
desenvolvidos pelo Comité de Gestao Colegiada da Rede de Cuidado e de
Protecao Social das Criancas e dos Adolescentes Vitimas ou Testemunhas de
Violéncia.

O municipio de Indaiatuba, pela vontade politica e institucional do
Conselho Municipal dos Direitos das Criangas e dos Adolescentes e da
Prefeitura Municipal, da um importante passo rumo ao objetivo de se tornar
referéncia na protecao integral de criangas e de adolescentes, assumindo os
novos desafios da implantagdo e da implementacdo do Plano Municipal

Descenal de Enfrentamento as Violéncias contra Criangas e Adolescentes.
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2 — ASPECTOS METODOLOGICOS:

Para efeito de alinhamento, elencamos alguns dos principais marcos

legais, diretrizes de politicas publicas e referenciais consultados para a

elaboragao do Plano Municipal Decenal de Enfrentamento as Violéncias contra

Criancgas e Adolescentes:

CHILDHOOD BRASIL. Guia de Referéncia: Construindo uma Cultura de

Prevencéao a Violéncia Sexual, 2020;
Constituicao da Republica Federativa do Brasil. Brasilia: Senado, 1988;

Decreto n° 9.603, de 10 de dezembro de 2018. Regulamenta a Lei n°
13.431, de 4 de abril de 2017;

Lei Federal n° 8.069, de 13 de julho de 1990. Dispde sobre o Estatuto da
Crianca e do Adolescente - ECA,;

Lei n°® 8.742, de 7 de dezembro de 1993. Lei Orgéanica da Assisténcia
Social - LOAS;

Lein°13.431, de 4 de abril de 2017. Estabelece o Sistema de Garantia de

Direitos da Criancga e do Adolescente Vitima ou Testemunha de Violéncia;

Ministério Publico do Estado de S&o Paulo. Guia Operacional de
Enfrentamento a Violéncia Sexual contra Criancas e Adolescentes. Sao
Paulo: 2020;

Ministério dos Direitos Humanos. Parametros para a Escuta de Criangas
e de Adolescentes em Situagao de Violéncia. Brasilia: Secretaria Nacional

dos Direitos da Crianca e do Adolescente, 2017;

Ministério da Saude. Secretaria de Atencdo a Saude Departamento de
Acbes Programaticas e Estratégicas. Linha de Cuidado para a Atengao
Integral a Saude de Criangas, Adolescentes e suas Familias em Situagao
de Violéncias: Orientacdo para Gestores e Profissionais de Saude.
Brasilia, 2010;

Secretaria de Direitos Humanos. Plano Nacional de Enfrentamento a
Violéncia Sexual contra Criangas e Adolescentes. Brasilia, 2013;

Politica Nacional de Assisténcia Social — PNAS, aprovada pelo Conselho
Nacional de Assisténcia Social por intermédio da Resolugao n° 145, de
15/10/04;
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e Violéncia sob o olhar da saude: a infrapolitica da contemporaneidade
brasileira. Rio de Janeiro: Editora Fiocruz, 2003 (MINAYO, M.C.S.

SOUZA, E. R. S).

3 — Eixos Estratégicos :

Utilizamos como base os eixos do Plano Nacional de Enfrentamento a
Violéncia Sexual contra a Crianca e ao Adolescente de 2013, porém, adaptamos

para as demais violéncias conforme estabelecidas na Lei n® 13.431/2017:

Fformacio
pPpermanente

prevencIo

defesa e

atendimento = = abili Ho

Figura 4: Eixos Estratégicos do PMEWSCA

e Eixo Prevencao

O artigo 70 do ECA preconiza que “E dever de todos prevenir a ocorréncia
de ameaca ou violagdo dos direitos da crianca e do adolescente”.

Reconhecendo a importancia da prevencao, nos indicadores para o Eixo
Prevencado, deve-se considerar o envolvimento das diferentes midias em
campanhas de mobilizacdo e prevencao das violéncias, a qualificacdo das
campanhas de prevencao, o fortalecimento das redes familiar e comunitaria,
assim como a insergcao das escolas em agdes de prevencao.

e Eixo Atengao

O art. 86 do Estatuto da Crianca e do Adolescente prevé que “A politica de
atendimento dos direitos da crianca e do adolescente far-se-a através de um
conjunto articulado de agbes governamentais e ndo-governamentais, da Uniéo,
dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios”. Reconhece-se, portanto, que
a garantia do atendimento integral, com base no respeito aos direitos humanos,
pressupde o desenvolvimento de agbes articuladas. Esse eixo precisa de
indicadores que deem conta do contexto multidimensional em que estdo
configuradas as violéncias, com aspectos relacionados a cultura, a economia e
as caracteristicas psicoemocionais dos individuos envolvidos, e que nao

poderao/deverédo ser respondidas por uma unica instituicdo ou politica publica.
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A qualificacdo da intervencdo da rede em casos de violéncia € o que
possibilita avaliar a sua evolugdo da compreensao e a forma de intervengao a
partir de fragilidades verificadas, dados de casos concretos atendidos e matrizes
de capacitacdo da rede de atendimento, assim como o processo de
assessoria técnica a ser desenvolvido. Também é importante mensurar a
padronizacao e a formalizacdo de procedimentos, a eficiéncia, a efetividade e a

eficacia dos fluxos dos procedimentos construidos e pactuados.

¢ Eixo Defesa e Responsabilizagao

Cabe ressaltar que, neste eixo, alguns atores especificos que tém a
atribuicdo institucional de fiscalizar, investigar e responsabilizar precisam ser
considerados especialmente estratégicos para a efetiva participagdo no
processo de monitoramento. Os indicadores deste eixo devem considerar os
dados sobre as ocorréncias de notificagcbes de casos de violéncias contra
criangcas e adolescentes, as investigagbes e a proporcdo com a
responsabilizacdo. Outro aspecto importante a ser observado é a obtencao de
dados de desenvolvimento e utilizagdo de novas metodologias de

responsabilizagdo que reconhegam a importancia da protegao das vitimas.

e Eixo Comunicagao e Mobilizagao

O processo de comunicagao e mobilizagcao social constitui a base para a
formagéao e a sustentabilidade do trabalho em rede. A comunicagéo é o caminho
eficaz para o fortalecimento da rede que sera formada em ambito local e assim

todos podem colaborar no campo especifico de suas atividades.

o Eixo Participagao e Protagonismo

Garantir os direitos de criangas e adolescentes pressupde garantir o seu
direito a participagao ativa “na defesa de seus direitos”. Nos termos do art. 15 do
ECA “A crianga e o adolescente tém direito a liberdade, ao respeito e a dignidade
como pessoas humanas em processo de desenvolvimento e como sujeitos de
direitos civis, humanos e sociais garantidos na Constituicdo e nas leis.”

No que se refere aos aspectos que compreendem o direito a liberdade, o
art. 16 do ECA elenca, dentre outros, o direito de opinido e de expressao, o direito
de participar da vida familiar e comunitaria sem discriminagdo e o direito de

participar da vida politica na forma da lei.
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e Eixo Estudos e Pesquisas
Os indicadores deste eixo precisam inferir o nivel de efetivacdo na

realizacdo de estudos quantitativos e qualitativos das situagdes de violéncia
contra criancas e adolescentes, com énfase nas propor¢des estabelecidas a
partir dos conceitos de direitos trazidos pelos documentos internacionais e na
legislagao nacional, bem como a capacidade de organizar sistemas articulados
de informacgbes sobre as situagbes das violéncias, as possibilidades e os

cenarios futuros.

Nota Técnica:

Pactuamos com o Comité que, para cada Eixo do Plano, serao as seguintes

categorias:

OBJETIVOS: aquilo que se pretende alcangar quando se realiza uma acgao ou

um conjunto de a¢des para se resolver um macroproblema.

METAS (AGOES, SOLUGOES): conjunto articulado, planejado de agées para

que sejam resolvidos um ou mais problemas ou dificuldades;

RECURSOS NECESSARIOS: insumos necessarios para que o conjunto das
acdes necessarias possa ocorrer, seja através de recursos humanos, de
recursos financeiros, de forma mais objetiva e concreta. Porém, pode se referir
a aspectos mais subjetivos e ndo mensuraveis, tais quais apoio, articulagao,

envolvimento das partes, etc.

Prazo: o tempo esperado para o desenvolvimento e ou conclusido de
determinada agdo ou conjunto de acgdes, considerando sua urgéncia,

emergéncia e prioridade. Convencionamos para as agdes de:
Curto Prazo: de 1 a 3 anos

Médio Prazo: de 4 a 6 anos

Longo Prazo: de 7 a 10 anos
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4 — INDICADORES PARA MONITORAMENTO:

Avaliar, monitorar e acompanhar sistematicamente a implantagcéo e a
implementagdo do Plano Municipal Decenal de Enfrentamento as Violéncias
contra Criangas e Adolescentes é de fundamental importancia e condigéo
primordial para o sucesso dessa empreitada.

O conjunto de indicadores apresentados tem como principais objetivos:

a) constante analise critica de cada indicador e a producédo de relatérios

avaliativos qualitativos e quantitativos;

b) instrumental objetivo e pratico, para avaliar e corrigir percursos, que ficara sob
a responsabilidade do Comité de Gestdo Colegiada da Rede de Cuidado e de
Protecao Social das Criancas e dos Adolescentes Vitimas ou Testemunhas de

Violéncia e supervisdo do CMDCA.

No sistema de indicadores adotado no presente Plano, considera-se
primordialmente indicadores de resultado.

Para cada um dos Eixos do Plano, sera apresentado um indicador de
resultado. Para tanto, sera escolhido um obijetivo, e deste, uma agao. O indicador
devera ser extraido da respectiva agéo.

Portanto, nessa fase de implantacdo do Plano, contar-se-a com, no
minimo, um indicador de resultados por eixo, além de serem relacionados a
periodicidade e aos responsaveis das Etapas Metodolégicas.

Toda nossa metodologia estd pautada na construgao coletiva e
conjunta com os representantes do Comité de Gestdo Colegiada da Rede de
Cuidado e de Protegcao Social das Criancas e dos Adolescentes Vitimas ou
Testemunhas de Violéncia.

O presente Plano Municipal Decenal de Enfrentamento as Violéncias
contra Criangas e Adolescentes foi orientado a partir do Diagndstico Rapido
Local (a esse respeito ver nota técnica), das reflexdes coletivas durante os
encontros e da real necessidade da Rede de Protecdo, orientadas pelas

diretrizes legais e normativas operacionais.
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Nota Técnica

Conceituamos Diagndstico Rapido Local como resultado de um processo de
coleta, tratamento e analise dos dados. Estes dados s&o oriundos da
participagéo efetiva das pessoas que atuam no local de estudo. O diagndstico
pode ser considerado como uma das mais importantes ferramentas de gestéo
para posterior planejamento de agdes. O Diagndstico Rapido Local € uma
ferramenta que auxilia a conhecer os problemas e as necessidades sociais
como: saude, educacgdo, saneamento, seguranga, transporte e habitagao.
Permite, também, conhecer como € a organizagdo dos servigos de
atendimento e acolhimento. No nosso caso, servira para conhecermos as
potencialidades e os desafios no enfrentamento as violéncias contra criangas
e adolescentes. Coletamos Dados Primarios: Conselhos Tutelares, Delegacia
de Policia Civil, Secretaria de Assisténcia Social — Protegdo Social Especial
(CREAS), dados do Servigo de Epidemiologia Municipal. Dados secundarios:
populacao geral, populagao criangas e adolescentes, dados sobre notificagao

Sistema de Informacao de Agravos de Notificacdo - SINAN.

Passo a passo agoes metodologicas.

e Apresentacao e articulagcédo junto aos representantes do CMDCA e dos
Secretarios (as), Gestores e Operadores do Sistema de Garantia dos
Direitos da Crianca e do Adolescente - SGDCA, para a apresentagao das
acdes metodoldgicas e para a constituicio do Comité Municipal de
Enfrentamento as Violéncias Contra Criancas e Adolescentes. Reuniao
realizada em 1/12/2021;

e Alinhamento do perfil dos representantes do Comité Municipal de
Enfrentamento a Violéncia contra Criancas e Adolescentes, conforme
Resolugao n° 03/21, do CMDCA;

¢ Alinhamento tedrico-conceitual junto aos representantes do Comité
Municipal, contendo os principais conceitos sobre violéncia contra
criangas e adolescentes; Lei n® 13.431/2017; Decreto n® 9.603/2018,
referente a Escuta Especializada e ao Depoimento Especial, assim como
os temas transversais pertinentes as situacbes de prevengdo e de
enfrentamento as situagdes de violéncia; contemplando a realizagao de
oficinas de capacitacdo de 16 horas realizadas no més de dezembro de
2021;
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Elaboragédo do Diagndstico Rapido Local sobre as situagdes de criangas

e adolescentes vitimas de violéncia, para subsidiar e direcionar a

elaboragao dos Fluxos, dos Protocolos e do Plano Municipal Decenal de

Enfrentamento as Situacdes de Violéncias;

Apresentacdo ao Comité dos resultados do Diagndstico Rapido
Situacional, objetivando identificar as vulnerabilidades da rede frente as

situagdes de violéncias contra criancas e adolescentes;

Encontros sincronos junto ao Comité Municipal para identificacédo de
dificuldades e de desafios para cada um dos seis eixos do Plano.
Elaboragdo do Plano Decenal considerando o resultado do Diagndstico
Rapido Situacional, a reflexao e a problematizacédo dos representantes do
Comité de acordo com a realidade local, considerando, ainda, os diversos
orgaos e servigos implicados, direta e indiretamente, no enfrentamento as
violéncias contra criancas e adolescentes, reunides realizadas entre os
dias 21/02/2022 e 30/03/2022, totalizando 9 encontros: 36 horas de

encontros sincronos e, aproximadamente, 20 horas a distancia;

Finalizagédo e produgéao escrita do Plano e dos Protocolos, contemplando
todo o Sistema de Garantia de Direitos de Criangas e Adolescentes.

Préximos passos:

Lancamento e apresentacdo do Plano Municipal Decenal de
Enfrentamento as Violéncias contra Criangas e Adolescentes para

toda a rede de protecao.

Supervisdo técnica para implantacdo e monitoramento do Plano

Municipal, fluxos e protocolos, para os quais estao previstas 120 horas.
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5 — FORMAS DE VIOLENCIA CONTRA CRIANGAS E ADOLESCENTES:

Considera-se que as situagdes de violéncia contra criangas e adolescen
tes sdo fenbmenos complexos, que envolvem multiplos fatores. Enfrenta-las
exige conhecimento sobre as especificidades e dinamicas que envolvem cada
modalidade de violéncia.

As formas de violéncia contra a crianga e o adolescente contempladas

neste documento estdo em conformidade com a legislagao vigente. Para efeitos

da Lei n°® 13.431/2017, sado consideradas as seguintes modalidades: fisica,
psicoldgica, institucional e sexual (abuso e exploragéo).

Entretanto, preocupados com a protegéo integral da criangca e do ado-
lescente em situagdo de violéncia, os integrantes do Comité de Gestéo
Colegiada da Rede de Cuidado e de Protegao Social das Criangcas e dos
Adolescentes Vitimas ou Testemunhas de Violéncia consideraram importante
acrescentar a negligéncia e a violéncia autoprovocada ao Plano Municipal
Decenal de Enfrentamento as Violéncias contra Criancas e Adolescentes.

. Negligéncia — Ato de omissdo do responsavel pela crianga ou pelo
adolescente em prover as necessidades basicas para seu desenvolvimento
sadio. Pode significar omissdo em termos de cuidados diarios basicos, tais
como: alimentagao, cuidados médicos, vacinas, roupas adequadas, higiene,
educacao e/ou falta de apoio psicolégico e emocional. Normalmente, a falta de

cuidado geral esta associada a falta de apoio emocional e de carinho.

. Fisica — E o uso da forca fisica de forma intencional por um agente
agressor adulto ou mais velho do que a crianga ou o adolescente. A violéncia
fisica pode deixar ou nao marcas evidentes e, em casos extremos, pode causar
a morte. Normalmente, os agentes agressores sado 0s proprios pais ou
responsaveis que, muitas vezes, machucam a crianga ou o adolescente sem a

intencao de fazé-lo. Exemplos: palmadas, beliscées, espancamentos, etc.

. Psicolégica — Qualquer conduta de discriminagdo, depreciagdo ou
desrespeito em relacdo a crianca ou ao adolescente mediante ameaca,
constrangimento, humilhagdo, manipulagdo, isolamento, agressao verbal,
xingamento, ridicularizagao, indiferenca, exploragao ou intimidagao sistematica,

que possa comprometer seu desenvolvimento psiquico ou emocional.
Exposicao, direta ou indireta, a crime violento.

Quanto a alienagao parental, € entendida como a interferéncia na formagao
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psicologica da crianga ou do adolescente, promovida ou induzida por um dos
genitores, pelos avds ou por quem os tenha sob sua autoridade, guarda ou

vigilancia, que leve ao repudio de genitor ou que cause prejuizo ao

estabelecimento ou a manutencgado de vinculo com este. Exemplos: insultos,

xingamentos, humilhagdes, etc.

. Institucional — Praticada por agente publico no desempenho de fungao
publica, em instituicdo de qualquer natureza, por meio de atos comissivos ou
omissivos que prejudiquem o atendimento a crianga ou ao adolescente vitima
ou testemunha de violéncia. Exemplo: deixar de notificar suspeita ou casos

confirmados de violéncia contra criangas e adolescentes.

. Abuso Sexual — A crianga ou o adolescente é usado para a satisfacao
sexual de pessoas mais velhas. Essas relagcdes sao impostas mediante
ameacas de violéncia fisica, de métodos de convencimento ou de seducéo e,
até mesmo, por coacao exercida por uma pessoa mais rica, com mais status.
O adulto sempre possui mais poder fisico, psiquico e, por vezes, social, do que
a crianga ou o adolescente. O abuso sexual também pode ser praticado por

adolescentes em relag&o a criangas.

. Exploragao Sexual — Relagdo sexual entre uma crianga ou um
adolescente e adulto mediada por alguma forma de pagamento ou troca. A
exploragdo sexual ndo esta, obrigatoriamente, ligada ao pagamento com
dinheiro. Uma pessoa que pede favores sexuais de um adolescente em troca
de uma carona, por exemplo, esta praticando exploracdo sexual. Em alguns
casos, manifesta-se numa légica perversa de comércio, onde ha presenga de

agenciadores ligados a redes criminosas.

. Violéncia autoprovocada — A lesao autoprovocada € a violéncia que a
pessoa inflige a si mesmo, podendo ser subdividida em comportamento suicida
e em autoagressao. Compreende ideagao suicida, autoagressoes, tentativas

de suicidio e suicidios.

O comportamento suicida inclui ideias de acabar com a vida e a automutilagao
(destruicao direta e deliberada de partes do corpo sem a intengdo suicida
consciente), que pode ser grave (amputagao dos préprios dedos, por exemplo),
estereotipada (tal como bater a cabeca, morder-se ou arrancar os cabelos) ou
superficial (cortar- se, arranhar-se ou introduzir agulhas na pele). O suicidio
caracteriza-se pelodesenvolvimento de um plano para cometer o ato, conseguir

os meios de realiza-lo e concretiza-lo, dando fim a propria vida.
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. Violéncia interpessoal — A violéncia interpessoal ocorre na interagao
entre as pessoas, que demonstram dificuldade de resolver conflitos por meio
da conversa, como, também, nas relagdes entre pais e filhos, homens e
mulheres, irmaos, entre outras, nas quais estdo caracterizadas as relagdes de
poder.

. Violéncia intrafamiliar — A violéncia intrafamiliar ocorre nas relacdes
hierarquicas e intergeracionais. Atinge mais as criangas do que o0s
adolescentes, em fungédo de sua maior fragilidade fisica e emocional. Consiste
em formas agressivas de a familia se relacionar, por meio do uso da violéncia
como solugao de conflito e como estratégia de educacéo. Inclui, ainda, a falta
de cuidados basicos com seus filhos.

. Sindrome do Bebé Sacudido — E causada por violenta movimentacéo
da crianga, segurada pelos bragos ou tronco. Esta agao provoca o choque entre
a calota craniana e o tecido encefalico deslocado, ocorrendo desde micro
hemorragias, por rupturas de artérias e veias, até hemorragias macigcas e
rompimento de fibras do tecido nervoso.

. Sindrome de Munchausen por Procuragdo — E caracterizada pela
simulagdo ou criagdo, por um dos responsaveis ou cuidador (com grande
frequéncia a mae), de sinais ou sintomas que caracterizam doengas em seus
filhos. E considerada uma forma de violéncia fisica por exigir dos profissionais
da area da saude a execucdo de uma série de exames e investigacoes
extremamente penosas para a crianga. Esses responsaveis chegam a falsificar
o material colhido para exames, induzindo o médico a tratamentos
desnecessarios ou investigagdes cada vez mais complexas e agressivas.

. Sindrome da Alienagao Parental — Termo mais usado na esfera juridica,
diz respeito as sequelas emocionais e comportamentais sofridas pela crianca
vitima da conduta do pai ou da mae que, apds a separagao, age para que o
filho rejeite o ex-cénjuge.

o Assédio moral ou violéncia moral — Que ocorre no trabalho: é
relativamente comum com adolescentes e refere-se as situagées humilhantes

e constrangedoras, repetitivas e prolongadas, durante a jornada de trabalho e
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no exercicio de suas fungdes, com predominio de condutas negativas, relagdes

desumanas e éticas do chefe com seus subordinados.

. Bullying — Ocorre com frequéncia nas escolas e € caracterizado pela
agressao, dominagao e prepoténcia entre pares. Envolve comportamento
intencionalmente nocivo e repetitivo de submissdo e humilhagdo. Colocar
apelidos, humilhar, discriminar, bater, roubar, aterrorizar, excluir e divulgar
comentarios maldosos, a violéncia fisica e psicologica pode estar presente.
Para uma atuacao efetiva do setor da saude, sdo necessarias acbes com as
escolas, identificando comportamentos de risco, aconselhando familias,
rastreando sintomas e incentivando a implantagéo de programas antibullying
nas escolas.

. Cyberbullying — E um fendmeno mais recente, caracterizado pela
ocorréncia de e-mails, mensagens por pagers ou celulares, telefonemas, fotos
digitais, sites pessoais difamatorios, agbes difamatorias on-line como recursos

para a adogao de comportamentos deliberados, repetidos e hostis.

6- DIAGNOSTICO SITUACIONAL RAPIDO:

Tabela 02 — Projecado Populacional 2021 — 2025

PROJEGCAO POPULACIONAL 2021 - 2025
2021 2022 2023 2024 2025
261.358 266.985 271.917 7 THS & 262.902

Fonte: A projecdo populacional, foi realizada através da taxa de aumento proporcional para o Estado de S3o Paulo

Tabela 01 — Estimativa Populacional divulgada pelo IBGE

POPULAGAO
2018 2019 2020
246.908 251.627 256.223

Fonte: IBGE
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Tabela 03 - A projecéo populacional género masculino e idade, foi realizada através
da taxa de aumento proporcional para o Estado de S&o Paulo, por faixa etaria.

POPULAGCAO HOMENS - IDADES SIMPLES

Fx Etaria 2022 2023 2024 2025
0-4 8.7138  3,26% 8.783 3,23% 8.826 3,18% 8.866 3,13%
5-9 8.6711  3,33% 8.997 3,31% 9104 3,28% 9.161 3,24%
10-14 8.604 323% 8.761 3,22% 8.930 3,22% 9.148 3,23%
15-19 8.7176  3,29% 8.819 3,24% 8.674 3,20% 8.929 3,16%
20-24 9.728 365% 9.660 3,95% 9609 3,46% 9.601 3,39%

Tabela 04 - A projecao populacional género feminino por idade, foi realizada através
1a taxa de aumento proporcional para o Estado de S&o Paulo, por faixa etaria.

POPULAGAO MULHERES - IDADES SIMPLES

Fx Etaria 2022 2023 2024 2025
0-4 8.339 3,13% 8.382 308% 8422  304% 8.460 2,99%
5-9 8.474 3,18% 8.594 3,16% 8695  3/13% 8.749 3,09%

10-14 8.232 3,09% 8.381 308% 8542  308% 8.750 3,00%
15-19 8.426 3,16% 8.465 311% 8517  307% 8.270 3,03%
20-24 9.414 3,93% 9.322 343% 9250  3733% 9225 3,26%

Tabela 06 — Indicadores Populacionais do Mumicipio de Indaiatuba e Eslado de Sao
Paulo (RMC e Estado de Sao Paulo, 2021)

. Indaiatuba RMC Sio Paulo
Indices populacionais

(%) (%) (%)
Grau de urbanizacao 99 97.6 96,6
Taxa anual de crescimento populacional 2020/2030 0,86 0,70 0,48
Populagdo < 15 anos 19,2 17,9 19,2
Populacao > 60 anos 16,7 14,9 16,7

Fonte: SEADE 2021;IBGE
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Os dados da Fundacao Seade - Sistema Estadual de Analise de Dados - indicam
que as populagbes com menos de 15 anos e mais de 60 anos representam,
respectivamente, 19,2% e 16,7% da populagdo total. Ja a taxa anual de crescimento
populacional em Indaiatuba foi maior do que a encontrada na Regido Metropolitana
de Campinas - RMC e no estado de Sao Paulo.

Indicadores de Vulnerabilidade e de Desenvolvimento Humano Municipal

Tabela: Numero e taxa de violéncias contra criangas e adolescentes no Brasil,
Sao Paulo e Indaiatuba — SINAN, 2019.

Numero Taxa | Nimero | Taxa| Numero | Taxa

Violéncia Fisica 62.537 104 14.876 122 13 18
Violencia 23.693 40 | 5464 | 45 6 8
Psicolégica

Negligéncia 36.580 61 3.963 32 2 3
Violéncia Sexual 34.212 57 6.381 52 3 4
Estupro 24.799 41 4.053 33 2 3
Exploragcao Sexual 953 2 208 2 0 0

Tabela: Numero e taxa de violéncias contra criangas e adolescentes no Brasil, Sao
Paulo e Indaiatuba — SINAN, 2020.

Numero Taxa | Numero | Taxa| Numero Taxa

Violéncia Fisica 43.618 73 10.219 84 13 17
Violéncia 18.973 32 | 3940 | 32 9 12
Psicolégica

Negligéncia 29.346 49 3.413 28 5 7
Violéncia Sexual 29.116 48 5.609 46 7 9
Estupro 19.885 33 3.307 27 2 3
Exploragao Sexual 745 1 174 1 0 0

Indicadores Primario de Violéncia Contra Criangas e Adolescentes

Tabela: Numero de notificagdes de violéncias contra criangas e adolescentes nos

Conselhos Tutelares | e Il, 2020.

Conselho Tutelar

Tipo Violéncia I T

Violéncia Fisica 142 88
Violéncia Psicologica 179 57
Negligencia 57 65

Violéncia Sexual 47 42
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[Total | 425 | 252

Fonte: Conselho Tutelar | e Conselho Tutelar Il de Indaiatuba-SP.

Tabela: Niumero de ocorréncias de violéncias contra criangas e adolescentes no
municipio de Indaiatuba-SP, 2020 e 2021.

. . Numero de Ocorréncias
Modalidade delituosa 2020 2021
Lesao Corporal Dolosa 05 01
Maus tratos 36 28
Ameaca 05 01
Estupro consumado 02 05
Estupro de vulneravel 60 46
Pedofilia pela Internet 02 01
Outros crimes contra a dignidade sexual 11 16
Outros crimes contra a pessoa 09 04
Vias de fato 06 00
Total 136 102

Fonte: Delegacias

Tabela: Numero de atendimento de violéncias contra criangas e adolescentes no
PAEFI, 2020 e 2021.

Tipo Violéncia CREAS 2020 CREAS 2021
Total de atendimento 187 180
Aguardando 33 141
Acompanhamento

Fonte: CREAS

FRAGILIDADES DA REDE DE PROTEGAO APONTADAS PELO COMITE DE GESTAO
COLEGIADA DA REDE DE CUIDADO E DE PROTEGAO SOCIAL DAS CRIANGAS E DOS
ADOLESCENTES VITIMAS OU TESTEMUNHAS DE VIOLENCIA.

Aumentar o quadro de Recursos Humanos na Assisténcia e na Saude;
e Filtrar a espera para atendimento do CREAS;

e Melhorar a forma de triagem dos encaminhamentos incorretos, para saude

e assisténcia social;

e Necessidade de cobertura de CRAS em todos os territdrios do municipio;
e Registros de dados dos Conselhos Tutelares | e Il divergentes;

e Subnotificagdo ao Conselho Tutelar dos casos de violéncia contra criancas
e adolescentes;
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Falta de recursos para garantir o transporte da familia nos equipamentos
do municipio;

Fichas diversas para a notificagdo da violéncia contra criangcas e
adolescentes, utilizando nomenclaturas e conceitos diferentes;

A alimentagdo de criangas e de adolescentes que se deslocam para
atendimento em Campinas (IML, Hospital das Clinicas e CAISM) nao é
garantida;

Falta de encaminhamento de meninos que sofreram violéncia sexual para
a profilaxia;

Falta de projetos de prevengao permanentes (Escolas, UBS, CRAS etc.);

Falta de compilagdo e analise de dados de violéncia contra crianca e

adolescente;

O municipio nao disponibiliza a profilaxia p6s-exposicao;

Melhorar a comunicagao da rede;

Oferecer uma capacitacao para todos os profissionais da rede;

As situacgodes de violéncia nao sdo comunicadas a autoridade policial,

Alguns profissionais da rede ainda ndo tém conhecimento do fenédmeno da
violéncia, necessitando de capacitagao;

Servigos que retiram a vaga da familia apdés 3 faltas sem viabilizar o
acesso, sem entender o contexto, a importancia e o direito da crianca/
adolescente de estar inserido no atendimento;

Falta de acesso e articulacdo com Escolas Estaduais e Particulares que

estao no territério municipal.

|7 - ANALISE DOS DADOS |

O municipio tem um étimo indicador de IDHM (0,788) e um indice baixo

de vulnerabilidade social (IVHS - 0,154). Esses dados evidenciam seu potencial

para efetivar politicas publicas e garantir direitos da populacao.

A populacdo de criangcas e adolescentes corresponde a 29% da

populagao total do municipio. Esse percentual € mais alto do que no Estado de
Séo Paulo (26%).

Considerando os dados do SINAN, as taxas (por 100 mil habitantes) de



26

i‘l

violéncia contra criangas e adolescentes do municipio e os dados do Tabnet-
DataSus de 2019 e 2020, os indices da cidade de Indaiatuba estdo abaixo da
taxa do Estado de Sao Paulo e do Brasil para todas as violéncias. Esse é um
ponto de atencédo porque aponta a subnotificacdo das situacdes de violéncia
pelos profissionais. E importante ressaltar que o preenchimento da ficha SINAN
e a notificagcao para Vigilancia Epidemiologica é compulséria para todos os casos
de suspeita ou identificacdo de violéncia contra criangas e adolescentes.

Os dados fornecidos pelo Conselho Tutelar corroboram com a possivel
subnotificagdo da saude. Em relacéo a violéncia fisica, por exemplo, em 2020, o
Conselho Tutelar | recebeu 142 notificacdes e o Conselho Tutelar Il, atendeu 88
notificagdes. A saude identificou e notificou apenas 17 situagdes. E, para todas
as violéncias, existe essa discrepancia.

Os dados fornecidos pela Vigilancia Epidemioldgica de 2021 apontam que
houve um discreto aumento das notificagdes de violéncia sexual e negligéncia,
0 que pode ser indicativo do empenho do poder publico em garantir que sejam
feitas as notificagdes. No entanto, as notificacbes ainda séo infimas. Em funcao
disso, € fundamental garantir a capacitagao dos profissionais para a identificacdo
das situacdes e realizagcao das notificacbes adequadas.

Os dados de violéncia sdo de extrema importancia para o0 mapeamento
das ocorréncias e orientacdes acerca da necessidade de politicas publicas de
prevengao. Para a gestdao municipal, é fundamental que tenha dados fidedignos,
sendo a conscientizacdo dos gestores sobre a importancia da identificacéo e da
notificagao das violéncias, indispensavel a garantia de protecao de criangas e de
adolescentes em situacao de violéncia.

Outro ponto preocupante levantado € a fila de espera no CREAS. A
crianga € prioridade absoluta, conforme o artigo 227 da Constituicao Federal, do
ECA e da Lei 13.431/2017. Portanto, o atendimento a crianca/adolescente em
situagcdo de violéncia deve ser garantido imediatamente quando a situagao de
violéncia for identificada. A intervengcao da rede é fundamental para protecao e
para prevenir consequéncias mais graves as vitimas. Quanto maior o tempo de
exposigao a situacédo, maior a possibilidade de consequéncias.

No que tange ao trabalho da policia civil, foi identificado, através dos
dados e dos relatos dos integrantes do Comité, que as situagdes de violéncia
nao sao comunicadas a autoridade policial. Essa comunicagao precisa ser
viabilizada para que as medidas protetivas judiciais possam ser garantidas em
caso de necessidade.

Para que seja possivel implementar a Lei 13.431/2017, é necessario a
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formulagcdo de politicas publicas de prevencao e atencdo as situacbes de
violéncia contra criancas e adolescentes.

E importante ressaltar que a cronificacéo das situacdes de violéncia no
territério municipal causa um alto prejuizo econdmico aos cofres publicos.
Segundo o Atlas da Violéncia, os gastos com a violéncia no Brasil correspondem
a 5,9% do PIB. Desde a atengdo de emergéncia, transporte, internagoes,
procedimentos meédicos e terapéuticos, assisténcia, reabilitacdo, acdes da
seguranga publica, judiciario, IML, entre outros, tém altos custos. Portanto,
investir na prevencao, na identificacdo e na atencido precoce e adequada nas
situagdes de violéncia significa economia para gestao publica, esvaziamento dos
servigos sobrecarregados e melhor qualidade de vida aos municipes.

Indaiatuba tem potencial para adequar os servigos da rede e de garantir a
melhor protecao as criancas e aos adolescentes municipes, podendo tornar- se
referéncia no enfrentamento as violéncias contra estes.

|8 - ANALISE APOS IMPLENTAGAO DO PROCEDIMENTO DE ESCUTA |

Apos analisarmos o plano decenal e observamos os progressos ja feitos pelo
atendimentos realizados no munipio de indaiatuba , observamos que temos
pontos fortes , ja acontendo nos quais destacamos:

Protocolos de Atendimento:

Estrutura e métodos definidos para o atendimento e acompanhamento das
vitimas ou testemunhas de violéncia.

Base Legal:

Respaldo da Lei n® 13.431/2017 e outras normativas que estabelecem o sistema
de garantia de direitos.

Estrutura Fisica Descentralizada Adequada:

Disponibilidade de espagos seguros e adequados para a realizacdo dos
atendimentos, protegendo o publico-alvo.

Gestéo Intersetorial:

Articulagdo e integragdo com outros 6rgaos e servigos publicos (saude,
educacéo, assisténcia social, segurancga).

Formacgao Continuada:

Atualizagdo das equipes para lidar com novos desafios e a evolugao das
metodologias.

Programas de Conscientizagao:

Realizacdo de campanhas de informacao e educacgao para a sociedade, visando

a compreensao do papel do comité e a prevengao da violéncia.
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Apoio Governamental:

Busca por recursos e apoio de 6érgdos governamentais para aprimorar a estrutura
e os servicos oferecidos.

E também identificamos pontos fracos e ameacas que nos remetem
preocupacao, ainda observamos pouca participacdo da sociedade civil nas
capacita¢des oferecida pelo Comite de Escuta Especializada com apoio do
CMDCA.

AMEACAS (RISCOS)

Resisténcia e Desinformagao:

Dificuldade na conscientizagao da sociedade e dos proprios profissionais sobre
a importancia da escuta especializada e do depoimento especial. Mudanca
constante das equipes dos equipamentos.

Falta de Integracgao:

Risco de o trabalho nao ser efetivo devido a falta de colaboragcéo e comunicacao
entre as diferentes instituicbes que compdem a rede.

Mudancgas na Legislacao:

Potencial instabilidade ou mudancgas nas leis que regem o sistema de protecéo
da crianca e do adolescente, até mesmo auséncia de implementagao de algumas

legislacdes.



EIXOS

EIXO 1: ATENGAO

OBJETIVOS

METAS (Ag()ES E
SOLUCOES)

RESPONSAVEIS

RECURSOS
NECESSARIOS

Curto
(1a3)

Médio
(4 a 6)

Longo
(7a10)

1. Estruturar e adequar os
servicos que, direta ou
indiretamente, atendem as
situacbes de violéncia contra
criancas e  adolescentes:
estruturas fisicas, materiais,
recursos humanos e demais
recursos que forem
necessarios

1.1 Criar mecanismos
para garantir alimentagao
para criangas, adolescentes
e familias entre os traslados
e os atendimentos nos
servicos da Rede de
protecdo, considerando as
especificidades dos servigos
de saude, assisténcia social
e Conselho Tutelar, e, ainda:
- Tempo do traslado e
permanéncia no atendimento;
- Distancia do traslado.

Secretarias de
Assisténcia Social,
Educacgao e Saude,
CMDCA e demais

Secretarias envolvidas.

Financeiros.

1.2 Estruturar o CRAS em
relagao ao seu papel,
gestao e processos de
trabalho, recursos humanos
(capacitacao e contratacao),
espaco fisico, equipamentos
e cobertura em todos os
territérios do municipio para
atender adequadamente a
populagao, conforme
preconizam as orientacdes
técnicas do Ministério da
Cidadania.

Secretaria de
Assisténcia Social.

Financeiros,
humanos e
estratégicos
(planejamento).

1.3 Garantir efetivamente a
locomocgao para
atendimento de criancgas,
adolescentes e suas

familias em situacao de

Secretarias de
Assisténcia Social,
Educacéo, Seguranga,
Saude, CMDCA e

Transporte sanitario
(Secretaria de Saude
e Seguranga) para
outros municipios.

X




violéncia, em todos os
servigcos da rede de
protecao.

demais Secretarias
envolvidas.

1.4 Estruturar o CREAS

em relacéo ao seu papel,
gestao e processos de
trabalho, recursos humanos
(capacitagao e contratagao),
espaco fisico e
equipamentos necessarios
para atender
adequadamente a sede eos
distritos do Municipio (Plano
Municipal de Assisténcia),
conforme preconizam as
orientagdes técnicas do
Ministério da Cidadania.

Secretaria de
Assisténcia Social.

Recursos
humanos,
financeiros,entre
outros necessarios.

1.5 Estreitar/ Monitorar os
casos de profilaxia realizada

Secretarias de Saude,
CMDCA e demais

Recursos
humanos,

no Caism/ unicamp. Secretarias financeiros,entre
envolvidas. outros necessarios.

1.7 Capacitar/Reorientar os | Secretaria de Saude. Recursos

profissionais da Saude humanos,

para o preenchimento Financeiros e

adequado do SINAN e materiais

encaminhamento para didaticos.

Vigilancia Epidemioldgica.

1.8 Garantir o Secretaria de Saude. Recursos

monitoramento sistematico humanos.

da Vigilancia
Epidemiolégica e a efetiva
notificagdo das violéncias




para o SINAN,
considerando a extrema
subnotificagao identificada.

1.9 Implementar a Vigilancia | Secretaria de Recursos
Socioassistencial. Assisténcia Social. humanos,
financeiros e
materiais.
2. Adequar e qualificar o 2.1 Articular junto aos Articulagdo do Comité Recursos
atendimento (revelacéo e secretarios de assisténcia com as Secretarias de humanos e
acompanhamento) de criangas | social, educacao e saude a | Assisténcia Social, financeiros.
e adolescentes em situacdo de | formacao da equipe de Educacao e Saude.
violéncia para a protecao escuta especializada.
integral e ndo revitimizagao de
acordo com a Lei n°
13.431/2017.
2.2 Capacitar os CMDCA com o apoio Recursos
profissionais da equipe de das Secretarias. humanos e
escuta especializada. financeiros.
2.3 Elaborar e implantar Articulacdo do comité Recursos
fluxos e protocolos de de gestao colegiada da | humanos,
atendimento as criangas e rede de cuidado e de financeiros e
adolescentes em situacao protecdo social das materiais.

de violéncia, desde a sua
revelagcdo. Estabelecendo
referéncia e
contrarreferéncia entre os
orgaos dos Sistema de
Garantia de Direitos,
considerando suas
atribuicoes e papéis,

criangas e dos
adolescentes vitimas ou
testemunhas de
violéncia, CMDCA e
Secretarias Municipais.




segundo cada politica e a
Lei da Escuta Especializada
e Depoimento Especial —
Lein® 13.431/2017.

2.4 Capacitar os Articulagcdo do comité Recursos
profissionais da rede de de gestao colegiada da | humanos,
protecao para a rede de cuidado e de financeiros e
identificacado das violéncias, | protegéo social das materiais.
acolhimento da revelacéo criangas e dos

espontanea e a execugao adolescentes vitimas ou

do fluxo de atendimento as | testemunhas de

criangas e adolescentes em | violéncia, CMDCA e

situagao de violéncia. Secretarias Municipais.

2.5 Garantir a capacitagao Articulacdo do comité de | Recursos
sistematica e continuada a | gestéo colegiada da rede| humanos,

todos os profissionais
envolvidos, direta e
indiretamente, no
atendimento de criangas e
adolescentes e suas
familias. Desmitificando
entendimentos enviesados
e preconceituosos sobre
essas familias,
considerando as
especificidades de
atribuicées de cada servigo
e o tipificado e preconizado
nas diversas politicas e na
Lei da Escuta Especializada
e Depoimento Especial —
Lei n® 13.431/2017.

de cuidado e de protecao
social das criancas e dos
adolescentes vitimas ou
testemunhas de
violéncia, CMDCA e
Secretarias Municipais

financeiros e
materiais.

2.6 Implantar o
procedimento de Escuta

Comité e Secretarias
Municipais.

Recursos
humanos.




Especializada de maneira
descentralizada nos
territérios do municipio
disponibilizando
capacitacao e
monitoramento.

Secretarias de
IAssisténcia Social e
Saude.

2.8 Integrar todas as
informagdes da rede de
protegao a criangas e
adolescentes por meio de
sistema informatizado.

Departamento de
Informatica (DEPIN)
com apoio técnico dos
orgaos do Sistema de
Garantia de Direitos.

Recursos
humanos,
equipamentos.

2.9 Implantar sistema
informatizado operacional
para apoio aos processos e
procedimentos do Conselho
Tutelar.

Departamento de
Informatica (DEPIN)
com apoio técnico dos
orgaos do Sistema de
Garantia de Direitos.

Recursos
humanos,
equipamentos.

3. Criar atendimento
especializado ao autor da
violéncia sexual.

3.1 Desenvolver um plano Secretarias de Recursos
especifico para a Seguranca, humanos.
implantacéo do atendimento | Assisténcia Social e
socioeducativo ao autor da | Saude. Com apoio do
violéncia sexual contra CMDCA
criancas e adolescentes,
considerando as legislagoes
e estudos cientificos.
3.2 Implantar atendimento | Secretarias de Recursos
aos autores de violéncia de | Seguranca, Assisténcia | hymanos.
acordo com o planejamento. | Social e Saude. Com

apoio do CMDCA
3.3 Garantir, quando Secretaria de Saude Recursos




necessario, os cuidados de humanos.
saude integral, incluindo
saude mental, aos autores
de violéncia.
4. Adequar e qualificar o 4.1 Capacitar as equipes de | CMDCA e Projeto Recursos
atendimento da rede nos assisténcia social, educagao | Girassol em articulagdo | humanos,
casos de violéncia e saude para atendimento com as Secretarias de financeiros e
autoprovocada. adequado e integrado das Assisténcia Social, materiais.
situacdes de violéncia Saude e Educagao
autoprovocada. (Municipal, Estadual) e
escolas particulares.
4.2 Capacitar todos os CMDCA em articulacédo | Recursos
servigos de protecao para com as demais humanos,
identificacdo da violéncia Secretarias. financeiros e
autoprovocada. materiais.
4.3 Garantir a supervisao CMDCA em articulagédo | Recursos
institucional para os com as demais humanos,
servigos que atendem Secretarias. financeiros e
diretamente situagdes de materiais.
violéncia autoprovocada.
4.4 Criar grupos de CMDCA e Projeto Recursos
profissionais da rede para Girassol em articulagdo | humanos e
multiplicacdo e treinamento | com as demais materiais.
sobre violéncia Secretarias.
autoprovocada e apoio aos
servigos que atuam, direta
ou indiretamente, com
essas situagoes.
4.5 Garantir a atencao Secretaria de Recursos
adequada a familia de Assisténcia Social — humanos.

criangas e adolescentes que
cometem violéncia
autoprovocada.

Protecao Social Basica
e Especial, quando
necessario. Secretaria
de Saude e Educacéo
(Municipal, Estadual) e
escolas particulares.




EIXO 2: PREVENGAO

particulares.

OBJETIVOS METAS (ACOES E RESPONSAVEIS RECURSOS
SOLUGOES) NECESSARIOS Curto | Médio | Longo
(1a3) | (4a6) | (7a
10)
1. Implantar a Lei n°|1.1 Elaborar e executar | Diretoria da Protecdo | Recursos
13.010/2014 — Lei Menino | politicas publicas, conforme | Basica; Coordenagéo de | humanos,
Bernardo — para garantir a|o artigo 70-A da Lei n°| Saude na Escola; | financeiros
prevencao de todas as formas | 13.010/2014, para coibir o | Educagao Municipal, | materiais.
de violéncia contra criangas e | uso de castigo fisico ou | Estadual e particulares.
adolescentes. tratamento cruel ou X
degradante, conscientizar as
familias e responsaveis da
forma nao violenta de educar
e desmistificar a
naturalizagcdo cultural dos
castigos fisicos
2. Incluir a educacdo sexual | 2.1 Desenvolver um plano | Diretoria da Protecao | Recursos
como tema transversal para a | de educagdo sexual para | Social Basica; | humanos.
prevencao da violéncia sexual | prevencdo da violéncia | Coordenacao de Saude
contra criangas e adolescentes | sexual no municipio. na escola; Educagao X
envolvendo todos os orgéos Municipal, Estadual e
dos Sistema de Garantia de particulares.
Direitos. 2.2 Garantir capacitagao aos | Diretoria da Protecdo | Recursos
profissionais que atuardo | Social Basica; | humanos,
com a educagao sexual nos | Coordenacédo de Saude | financeiros e X X
diversos servigos da rede. na escola; Educacao | materiais.
Municipal, Estadual e
particulares.
2.3 Pesquisar e desenvolver | Diretoria da Protecao | Recursos
materiais adequados | Social Basica; | humanos,
respeitando cada faixa etaria | Coordenacdo de Saude | financeiros e X
e capacidade intelectual de | na escola; Educagéo | materiais.
aprendizado. Municipal, Estadual e




3. Criar estratégias de
capacitacao e sensibilizagao
para os profissionais que
atuam diretamente com
criangas e adolescentes.

3.1 Viabilizar o acesso e
recursos necessarios para
garantir a participagdo dos
profissionais da rede em
capacitacoes e
treinamentos.

CMDCA, Secretarias
Municipais.

Recursos
humanos,
financeiros
materiais.

e

3.2 Utilizar os instrumentos
legais cabiveis para
autorizar a liberacdo dos
profissionais.

Secretarias Municipais.

Recursos
humanos.

4. Criar estratégias de
mobilizagdo da sociedade civil
e espagos religiosos para
identificacdo e denuncias de
situacdes de violéncia.

4.1 Articular com
organizagbes da sociedade
civil e espacgos religiosos a
sensibilizagcdo e orientagao
para a identificagdo e
denuncia de casos de
violéncia contra criangas e
adolescentes.

CMDCA.

Recursos
humanos,
financeiros
materiais.

e

5.  Criar estratégias de
prevencao a violéncia
autoprovocada no municipio.

5.1 Desenvolver
planejamento de acgdes de
prevencao a violéncia
autoprovocada e ao suicidio
no Sistema de Garantia de
Direitos em consonancia
com a Politica Nacional de
Prevencéo da Automutilagao
e do Suicidio — Lei n°
13.819/2029.

CMDCA em articulagao
com as Secretarias
Municipais.

Recursos
humanos
materiais.

e




EIXO 2: PREVENCAO

Objetivo Acao Responsaveis Indicador de Meio de Responsavel Responsavel Periodicidade
Resultado Verificagao | pelaColetade | pelaproducao | da Coleta de
Dados de Relatérios Dados e
Relatérios
2. Incluir a|22.2 Garantir | Diretoria da | Primeira Oficio e | Oficio e | CMDCA. Semestral.
educacéao capacitagao Protegdo Social | agdo relatério de | relatorio de um
sexual como | aos Basica,; executada um dos | dos
tema profissionais Coordenacédo de | em até 6 responsaveis | responsaveis
transversal que atuardo | Saude na escola; | meses ao CMDCA,|ao  CMDCA,
para a | com a | Educacao informando a | informando a
prevencdo da | educacao Municipal, execucao da|execugao da
violéncia sexual nos | Estadual e atividade com | atividade com
sexual contra | diversos particulares. lista de | lista de
criangas e | servicos da presenca dos | presenga dos
adolescentes rede. participantes. | participantes.
envolvendo
todos 0s
orgaos dos
Sistema de

Garantia de
Direitos.




EIXO 3: DEFESA E RESPONSABILIZAGAO

seguranga publica e os

Militar e Civil.

OBJETIVOS METAS (ACOES E RESPONSAVEIS RECURSOS
SOLUGOES) NECESSARIOS Curto | Médio | Longo
(1a3) | (4a6) | (7a10)

1. Articular, em parceria com o | 1.1 Implantar a produgdo | Articulagédo CMDCA, | Recursos humanos.
Poder Judiciario e o Ministério | antecipada de provas. Conselho Tutelar,
Pudblico, a garantia da Tribunal de Justica, X
celeridade processual para a Ministério Publico e
eficacia da lei n® 13.431/2017 e Policia Civil.
a Lei n° 8.069/1990.
2. Adequar os recursos | 2.1 Capacitar continuamente | CMDCA e Secretaria de | Recursos
humanos, no que tange a | os Conselheiros Tutelares. | Assisténcia Social. humanos,
quantidade de profissionais financeiros e
necessarios, como também na materiais. X X X
capacitagao dos quadros para [5 5 Capacitar continuamente | CMDCA e Secretaria de | Recursos
0 adequado atendimento de | g profissionais da | Seguranca Publica. humanos,
criancas,  adolescentes € | gegyranga Publica, Policia financeiros e X X X
familias em  situagdo  de | wjjlitar, Policia Civil e Guarda materiais.
violéncia. Civil.
3. Acbes de fiscalizacdo e | 3.1 Realizar acdes | Secretaria de | Recursos
repressao a exploragao sexual. | planejadas e articuladas | Seguranga Publica em | humanos.

entre os o6rgdos de | articulagdo com a Policia




orgaos municipais  afins, X X X
para a fiscalizagao,
investigagéo e repressao a
redes de exploracgao sexual.
4. Garantir capacitacdo | 4.1 Capacitar o efetivo da | Articulagdo do CMDCA, | Recursos
permanente sobre violéncia| PM, GM e Corpo de | Conselho Tutelar, | humanos,
autoprovocada e suicidio na | Bombeiros para intervir | Secretaria de Saude e | financeiros e
infancia e adolescéncia. adequadamente nas | Secretaria de | materiais. X X X
situacées de tentativa de | Seguranca Publica.
suicidio.
EIXO 3: DEFESA E RESPONSABILIZACAO
Objetivo Acao Responsaveis Indicador de Meio de Responsavel Responsavel | Periodicidade
Resultado Verificagao | pela Coletade | pelaprodugao | da Coleta de
Dados de Relatérios Dados e
Relatérios
1. Articular, em | 1.1 Implantar | Articulagdo  do | Producao Oficio da | Comité de | CMDCA. Unica.
parceria  com o |a producado | Comité de | antecipada Policia  Civil | Escuta
Poder Judiciario e o | antecipada Escuta, Tribunal | de provas ao CMDCA | Especializada.
Ministério Publico, | de provas. de Justica, | implantada informando a
a garantia da Ministério em até 3 implantagéo.
celeridade Publico e Policia | ases.
processual para a Civil.
eficacia da lei n°
13.431/2017 e a Lei
n°® 8.069/1990.




EIXO 4: COMUNICACAO E MOBILIZACAO SOCIAL

com intenso sofrimento e
ideagao suicida.

ajuda para criangas e
adolescentes com intenso
sofrimento e com ideacao
suicida.

Comunicacgao.

OBJETIVOS METAS (ACOES E RESPONSAVEIS RECURSOS
SOLUGOES) NECESSARIOS Curto | Médio | Longo
(1a3) | (4a6) (7a
10)
1. Pactuar, divulgar e | 1.1 Garantiraimpressdo dos | CMDCA, Comité de | Recursos humanos,
capilarizar os conteudos do | fluxos e protocolo para a | Escuta e escolas | financeiros e materiais.
Plano Municipal de | multiplicagcdo na rede de | estaduais/particulares X
Enfrentamento, Fluxos e | protecdo de criangas e |em articulagdo com a
Protocolo para todos os | adolescentes em situacdo | Secretaria de
servigos (Secretarias | de violéncia. Comunicagao.
Municipais, OSCs, Conselho
Tutelar etc), que estdo, direta | 1.2 Elaborar e executar | CMDCA e Comité de | Recursos X X
ou indiretamente, envolvidos | plano de multiplicagdo de | Escuta em articulagdo | humanos.
no atendimento e prevencao | fluxos e protocolo para a|com as Secretarias,
as situacdes de violéncia | rede de protegdo de criangas | Ministério Publico,
contra criangas e | e adolescentes em situagéo | Delegacias e Policia
adolescentes e suas familias. | de violéncia. Militar.
1.3 Avaliar, reavaliar e | CMDCA e Recursos
atualizar sistematicamente | Comité de humanos. X X X
os fluxos e protocolo, | Escuta.
conforme prazos
estabelecidos.
2. Desenvolver campanhas | 2.1 Elaborar  cartazes, | CMDCA em Recursos
permanentes para divulgagéo | templates, panfletos, entre | articulagdo com a humanos e
de canais de pedido de ajuda | outros, divulgando espacgos | Secretaria de materiais.
para criancas e adolescentes | e contatos para pedidos de X X X




EIXO 5: PARTICIPAGAO E PROTAGONISMO

OBJETIVOS

METAS (Ag()ES E
SOLUCOES)

RESPONSAVEIS

RECURSOS
NECESSARIOS

Curto
(1a3)

Médio
(4 a 6)

Longo
(7a10)

1. Fomentar a participacao, a
educagcdo social e o
protagonismo de criangas e
adolescentes nas escolas
municipais, estaduais e
particulares de Indaiatuba.

1.1 Desenvolver projetos
para treinamento e
capacitagcao de criangas e
adolescentes
multiplicadores sobre os
direitos de criancas e
adolescentes e criar
espacos de interlocugao
com os demais integrantes
da comunidade escolar.

Secretaria Municipal de
Educagdo, Secretaria
Estadual de Educacao e
escolas particulares,
com apoio técnico e
articulacdo do Comité de
Escuta e do CMDCA.

Recursos
audiovisuais
materiais.

humanos,

e

1.2 Desenvolver projetos
para treinamento e
capacitagcao de criancas e
adolescentes
multiplicadores  sobre  os
direitos de criangas e
adolescentes nos coletivos
de jovens em diversos
espagos (igrejas, centros
comunitarios, Rotary etc).

CMDCA.

Recursos
humanos,
audiovisuais e
materiais.

2. Promover a
protagonismo de
adolescentes no CMDCA.

incluséao e

2.1 Criagcdo da Comisséo
Municipal Infantojuvenil para
discutir as pautas da infancia
e juventude e ser
multiplicadora do  ECA,
garantindo diferentes
representatividades,
considerando as
diversidades de identidade
étnico-racial e de género
existentes no municipio.

CMDCA em articulagao
com o Conselho da
Juventude e o Conselho
de Diversidades Raciais.

Recursos
humanos.




2.2 Possibilitar a | CMDCA. Recursos
representagcao de criangas e humanos. X
adolescentes no CMDCA
como membros.
3. Fomentar a criagdo de | 3.1 Fomentar o Projeto | Secretaria Estadual de | Recursos
grémios  estudantis nas | Grémio nas Escolas, com | Educagdo e escolas | humanos.
escolas publicas e privadas | objetivo de garantir que | particulares, com apoio X
de Indaiatuba. existam grémios nas escolas | técnico e articulagdo do
estaduais e particulares do | Comité de Escuta e do
municipio. CMDCA.
EIXO 5: PARTICIPAGAO E PROTAGONISMO
Objetivo Acao Responsaveis Indicador de Meio de Responsavel | Responsavel | Periodicidade
Resultado Verificacao pela Coleta pela da Coleta de
de Dados producao de Dados e
Relatérios Relatérios
2.Promovera | 2.1 Criagdo da | CMDCA em | Comissao Resolugao do | CMDCA. CMDCA. Unica.
inclusdo e | Comissédo articulagdo com | Municipal CMDCA
protagonismo | Municipal o Conselho da | |nfantojuvenil instituindo a
de Infantojuvenil para | Juventude e 0 | constituida e Comisséo.
adolescentes | discutir as pautas | Conselho  de | gmpossada.
no CMDCA. |da infancia e | Diversidades
juventude e ser | Raciais.
multiplicadora do
ECA, garantindo
diferentes
representatividade
s, considerando as
diversidades de
identidade étnico-
racial e de género
existentes no
municipio.




EIXO 6: ESTUDOS E PESQUISAS

denuncia) de situagéo
de violéncia a crianca e
ao adolescente, assim
como dos respectivos
indicadores junto a
Rede de Garantia de
Direitos, para efeito de

monitoramento e
reavaliacao
sistematica do

presente Plano.

recebimento
de dados
mensais dos
atendimento

S as
situacdes de
violéncia
contra
criangcas €
adolescentes

Objetivo Acao Responsaveis Indicador de Meio de Responsavel | Responsavel | Periodicidade
Resultado Verificagao pela Coleta pela da Coleta de
de Dados producgao de Dados e
Relatorios Relatérios
1. Elaborar | 1.1 Articular | Comité de | Reunides de Relatorio das | CMDCA. CMDCA. Mensal até os
metodologia de coleta | com os | Escuta e | articulagao agendas dados e os
de dados, indicadores | diversos CMDCA. agendadas e realizadas. fluxos de
e dispositivos | setores  do realizadas. informacdes
sistematicos de analise | Sistema de estarem
e avaliacao da | Garantia de efetivamente
evolugdo dos casos | Direitos para implantados.
notificagao e |o
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espontanea da violéncia: comunidade relata crianga/adolescente
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A equipe da Escuta ouvira atentamente a

crianga/adolescente sem interrupgao e efetuara
os questionamentos necessarios a protegao
social e ao provimento de cuidados.

Recebe da rede a ficha de notificagao contendo o
relato da violéncia e, apds avaliagao, define as
condutas e monitoramento.

¥ P

A o Lo o) "

Xia

tot o o

profila;:ia, que devera ser aplicada até 72 horas
apos a violéncia.

Situagao de Emergéncia
Criangal/adolescente apresenta
lesées, dor intensa ou traumas fisicos.

¥

A crianca/adolescente devera ser
encaminhado & UPA pelo transporte
sanitario (192), acompanhado por um

Meninas pré-menarca (ou

Meninas pos-menarca i
meninos)

responsavel legal, ONDE RECEBERA O
ATENDIMENTO CLINICO e sera
encaminhado aos servigos de satde
necessarios.

0 procedimento de escuta sera
efetuado pela Equipe da Escuta
Especializada da UPA, que acionara os
orgdos necessarios, de acordo com a

O servigo de transporte
sanitario (192) devera
ser acionado e a crianga/
adolescente devera ser
encaminhado ao Caism,
acompanhado por um
familiar ou responsavel

0 servigo de transporte

sanitario (192) devera ser

acionado e a

criangal/adolescente devera
ser encaminhado ao HC
Pediatrico, acompanhado

por um familiar ou

legal. i
ega responsavel legal.

I

avaliagdo.
N g ¥

Detectada violéncia
sexual ocorrida em

Constatada a necessidade de afastamento da

Nos casos de revelagoes em familia ou outras medidas de protegéo.

que a violéncia ocorreu ha mais menos de 72 h.
de 72 horas, a crianga ou o

adolescente sera encaminhado

4

a Rede Intersetorial para

acompanhamento. Acionar o Conselho Tutelar para aplicagdo das medidas cabiveis.

T

[ Monitoramento do caso pela equipe da Escuta Especializada, com apoio da Rede Intersetorial municipal. ]
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EDUCAGAO

Susp eita de
violéncia:
identifi cagao de
sinais fi s icos e
comportamentais

Rede encaminha
crianca/adolescente
a Escuta
Especializada

Revelacgdo
espontanea da
criancga ou do

adolescente

Familia/comunidade
relata a situagio de
violéncia

i s I |
O profissional ouvira a crianga/adolescente sem interrupgao e l

efetuara os questionamentos necessarios a garantia de
protecdo social e ao provimento de cuidados. Apés avaliagdo
do risco, a ficha unificada devera ser preenchida pelo
responsavel da Unidade Escolar e encaminhada em até 24
horas, via e-mail, a8 equipe da Escuta Especializada, com cépiad
ao Conselho Tutelar e a equipe Técnica da Secretaria Municipal
de Educagdo (Psicélogo, Orientador e Supervisor Escolar). E
mails: social taespecializada@indaiatuba.sp.gov.br CC
social.conselhotutelar@indaiatuba.sp.gov.br CC:

Recebe as informagoes e, apoés
avaliacao, efetuara o encaminhamento
aos orgaos competentes, com copia a

escuta especializada e ao CT.

social.conselhotutelar2@indaiatuba.sp.gov.br CC:
Psicdlogo, orientador e supervisor escolar de referéncia.

.4

Situacao de Emergéncia
Criancaladolescente apresenta
lesdes, dor intensa ou traumas

fisicos.

T

A crianga/adolescente devera ser encaminhado a
UPA pelo transporte sanitario (192), acompanhado

Profilaxia
A crianga/adolescente devera ser encaminhado a
profilaxia, que devera ser aplicada até 72 horas
apos a violéncia.

por um responsavel legal ou, na falta deste, pelo
Conselho Tutelar, ONDE RECEBERA O
ATENDIMENTO CLINICO e sera encaminhado aos
servigos de satde necessarios.
Caso relate que o seu responsavel seja o autor das
lesdes, apés o atendimento o 6rgao de protecao
devera ser acionado.

0O procedimento de escuta sera efetuado pela
Equipe da Escuta Especializada da UPA, que

acionara os 6rgaos necessarios, de acordo com a

Meninas pos-menarca

Meninas pré-menarca (ou

O servigo de transporte
sanitario (192) devera
ser acionado e a crianga/
adolescente devera ser
encaminhado ao Caism,
acompanhado por um
familiar ou responsavel
legal.

meninos)

O servico de transporte

sanitario (192) devera ser
acionado e a

criangaladolescente devera

ser encaminhado ao HC

Pediatrico, acompanhado
por um familiar ou
responsavel legal.

avaliacao.

L 4

Nos casos de revelagdes em que a
violéncia ocorreu ha mais de 72
horas, a criancga ou o adolescente
sera encaminhado a Rede

L 2

Detectada violéncia
sexual ocorrida em
menos de 72 h.

I_‘_I

Constatad

idade de afast

1to da

familia ou outras medidas de protecao.

. 4

Intersetorial para
acompanhamento.

Acionar o Conselho Tutelar para aplicacdo das medidas cabiveis.

-

[ Monitoramento do caso pela equipe da Escuta Especializada, com apoio da Rede Intersetorial municipal. ]
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CMDCA
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F@A OU ADOLESCENTE EM SITUAGAO DE VIOLENCIA OU TESTEMUNHA DE wou‘ém

$

Revelacao
espontanea da
crianga ou do

$

4

adolescente

Su_s?éeita_ de Familia/comunidade/

violencia: rede relata a

identificagdo de :

sinais fisicos e s|t.ua(;éo. 2
violéncia

comportamentais

$

O profissional ouvira atentamente a crianca/adolescente sem
interrupgio e efetuara os questionamentos necessarios a protegao social
e ao provimento de cuidados. Apés avaliagédo do risco, a ficha unificada
devera ser encaminhada em até 24 horas, via e-mail, a equipe da Escuta
Especializada.

A ficha SINAN sera ENCAMINHADA A VIGILANCIA EPIDEMIOLOGICA e
o atendimento devera ser registrado no programa SALUS. E-mails:
social taespecializada@indaiatuba.sp.gov.br
social.conselhotutelar@indaiatuba.sp.gov.br
social.conselhotutelarz@indaiatuba.sp.gov.br

| i |

Recebera as informacoes e, apos
avaliagdo, efetuara o
encaminhamento aos érgaos
competentes, com cépia a escuta
especializada e ao CT.

L 2

T

Situagao de Emergéncia
Crianga/adolescente apresenta
lesdes, dor intensa ou traumas

fisicos.

Profilaxia

A crianga/adolescente devera ser encaminhado a
profilaxia, que devera ser aplicada até 72 horas

apos a violéncia.

¥

Ser encacaddalescéitA peleveansporte
sanitario (192), acompanhado por um

responsavel legal, ONDE RECEBERA O

Meninas pos-menarca

Meninas pré-menarca (ou

sera encaminhado aos servicos de

meninos)

avaliagao.

AL PYIOSCLINICO e
Sera atendido pela equipe da Escuta

Especializada da UPA, que acionara os
orgaos necessarios, de acordo com a

¥

$

Nos casos de revelagées em
que a violéncia ocorreu ha mais
de 72 horas, a crianga ou o
adolescente sera encaminhado
a Rede Intersetorial para
acompanhamento.

O servico de transporte
sanitario (192) devera
ser acionado e a crianga/
adolescente devera ser
encaminhado ao Caism,
acompanhado por um
familiar ou responsavel
legal.

Detectada violéncia
sexual ocorrida em
menos de 72 h.

O servico de transporte
sanitario (192) devera ser
acionadoe a
criancaladolescente devera
ser encaminhado ao HC
Pediatrico, acompanhado
por um familiar ou
responsavel legal.

Constatada a necessidade de afastamento da
familia ou outras medidas de protegao.

¥

I Acionar o Conselho Tutelar para aplicacao das medidas cabiveis. I

e =

Monitoramento do caso pela equipe da Escuta Especializada, com apoio da Rede Intersetorial municipal. ]




COMITE DE ESCUTA ESPECIALIZADA DE INDAIATUBA
HOSPITAL

lNQA OU ADOLESCENTE EM SITUAGAO DE VIOLENCIA OU TESTEMUNHA DE VIOLEI_

4 3 ']

Revelagao Suspeita de ili i
espontanea da Giclancia: Familia/comunidade/
crianga ou do identificagdo de foflaisiata s

situacao de

sinais fisicos e
comportamentais

4 | ] |

adolescente
violéncia

O profissional ouvira atentamente a crianca/adolescente sem l
interrupgdo e efetuara os questionamentos necessarios a protegéo

social e ao provimento de cuidados.
Recebera as informacoes e, apos

A ficha unificada e o SINAN deverdo ser encaminhados em até 24

horas para equipe de Servigo Social/Enfermagem que encaminharéo, avaliagdo, efetuara o encaminhamento

via e-mail, @ Escuta Especializada e ao Conselho Tutelar. aos orgaos competentes, com cépia a
escuta especializada e ao CT.

O atendimento devera ser registrado no prontuario do paciente.

L2

Situacio de Emergéncia —
Criangal/adolescente apresenta Profilaxia
A criancaladolescente devera ser encaminhado a

les&es, dor intensa ou traumas profilaxia, que devera ser aplicada até 72 horas
apos a violéncia.

fisicos.

- .

A crianca devera ser ATENDIDA NO
HOSPITAL. Meninas pos-menarca Meninas pré-menarca (ou
. meninos)
Caso relate que o seu responsavel seja ) e
_ ) O servigo de transporte
o autor das leses, apds o atendimento sanitario (192) devera O servico de transporte
5 rgid de pr.otegéo toverd sur ser acionado e a crianca/ sanitario (192) devera ser
acionado. adolescente devera ser acionadoea
encaminhado ao Caism, f| ¢ jancajadolescente deverd
acompanhado por um ser encaminhado ao HC
familiar ou responsavel Pediatrico, acompanhado
‘ fagal- por um familiar ou
‘ responsavel legal.

Detectada violéncia
sexual ocorrida em

Nos c:‘asos ({e revelagoes em. Menes da 72 h.
que a violéncia ocorreu ha mais Constatada a r idadaide atast ftoda
de 72 horas, a crianga ou o familia ou outras medidas de protegao.
adolescente sera encaminhado
a Rede Intersetorial para “
acompanhamento.

Acionar o Conselho Tutelar para aplicacao das medidas cabiveis.

I |
Ee

[ Monitoramento do caso pela equipe da Escuta Especializada, com apoio da Rede Intersetorial municipal. ]
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COMITE DE ESCUTA ESPECIALIZADA DE INDAIATUBA
ESPORTE

‘NGA OU ADOLESCENTE EM SITUAGAO DE VIOLENCIA OU TESTEMUNHA DE VIOLEN

Revelagio Suspeita de Familia/comunidade/
espontanea da . violéncia: rede relata a
crianga ou do identificagdo de situacdo de
e e sinais flsmose_ iolanci
comportamentais pelanc a

\ 4

O profissional ouvira a crianga/adolescente sem interrupcéao e efetuard
os questionamentos necessarios a garantia de protegao social e aos
provimentos de cuidados. Apés avaliagdo do risco
DEVERA SE REPORTAR AO COORDENADOR DO POLO.

Recebe as informagoes e, apos
avaliacdo, efetuara o encaminhamento
aos 6rgidos competentes, com cépia a

escuta especializada e ao CT.

A ficha unificada devera ser encaminhada em até 24 horas, via
e-mail, a equipe da Escuta Especializada e ao Conselho Tutelar,
devendo o atendimento ser registrado no prontuario da
crianca/adolescente.

E-mails: social.escutaespecializada@indaiatuba.sp.gov.br /
social.conselhotutelar@indaiatuba.sp.gov.br
social.conselhotutelar2Z@indaiatuba.sp.qgov.br

¥ g 2

A - —_— Profilaxia
Situagao de Emergéncia A criancaladolescente devera ser encaminhado a
Crianga/adolescente apresenta profilaxia, que devera ser aplicada até 72 horas
lesées, dor intensa ou traumas apos a violéncia.
fisicos.

¥

Acionar o transporte sanitario (192) Meninas pés-menarca Meninas pré-menarca (ou
meninos)
SRR e O servigo de transporte
criangaladolescente na UPA. sanitario (192) devera O servigo de transporte
CASO relate que seu responsavel ser acionado e a crianca/ sanitario (192) devera ser
seja o autor das lesdes, apés o adolas_cente deveré‘ser ) acionado e a .
. ~ encaminhado ao Caism, crianga/adolescente devera
atendimento, o 6rgao de protegao acompanhado por um ser encaminhado ao HC
devera ser acionado. familiar ou responsavel Pediatrico, acompanhado
legal. por um familiar ou
‘ ‘ responsavel legal.

Detectada violéncia I I
sexual ocorrida em ‘

Nos casos de revelaces em menos de 72 h.
que a violéncia ocorreu ha mais Constatada ar idade de afast: ito da
de 72 horas, a crianca ou o familia ou outras medidas de protecéo.
adolescente sera encaminhado
a Rede Intersetorial para
acompanhamento. '
Acionar o Conselho Tutelar para aplicagao das medidas cabiveis.

| |
-

[ Monitoramento do caso pela equipe da Escuta Especializada, com apoio da Rede Intersetorial municipal. ]
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RESGATE

'\NQA O U ADOLESCENTE EM SITUAGAO DE VIOLENCIA OU TESTEMUNHA DE VIOLE-

\ 4 4 ¥

CASOS GRAVES Equipe iden tifica

ol 10

) suspeita de Familia/comunidade
precisa de violéncia: aciona o resgate por
atendimento identificacdo de situagao de violéncia

sinais fisicos e
comportamentais

i_l 1 T |

imediato

Q = anci Profilaxia
5 Situagdo de Emergéncia ” A crianca/adolescente devera ser encaminhado a profilaxia,
Crianca/adolescente apresenta lesdes, que devera ser aplicada até 72 horas apés a violéncia.

dor intensa ou traumas fisicos.

[ T |

Devera ser encaminhado a UPA.
Caso relate que o seu responsavel seja o autor das lesdes, apds o atendimento, o

orgao de protegio devera ser acionado.

4

0O profissional ouvira atentamente a crianga/adolescente sem interrupgao e fara
os questionamentos necessarios a protegao social e ao provimento de cuidados.
Apos, devera realizar a discussdo do caso com a equipe que recebera o paciente.

4

A ficha unificada devera ser encaminhada em até 24 horas, via e-mail, a equipe da
Escuta Especializada e ao Conselho Tutelar.

E o atendimento devera ser registrado no prontudrio da crianca/adolescente.
E-mails:
social.escutaespecializada@indaiatuba.sp.gov.br

social.conselhotutelar@indaiatuba.sp.gov.br
social.conselhotutelar2@indaiatuba.sp.gov.br

4

[ Monitoramento do caso pela equipe da Escuta Especializada, com apoio da Rede Intersetorial municipal. ]
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‘N(}A OU ADOLESCENTE EM SITUAGAO DE VIOLENCIA OU TESTEMUNHA DE VIOLE_

$

4

4

&

\ 2

Casos Gravissimos
Criangaou
adolescente precisa
de atendimento

imediato

Equipe recebe
informacao suspeita de
violéncia: identificagao

de sinais fisicos e
comportamentais

Familia/c o m unidade
aciona o resgate
situagao de

violéncia

Solicitag@o de
atendimento
através do 153/190

B.O. lavrado
(elaborado) pela GM
ou PM

Os outros tipos de violéncia serao
atendidos no 1° DP ou Delegacia Central

4

Em casos de emergéncias:

Criancaladolescente apresenta lesoes, dor intensa ou
traumas fisicos.

Acionar o transporte sanitario (192) para o atendimento
da crianga/adolescente na UPA.

A violén

atendida na Delegacia
Central ou DDM

cia sexual sera

$

Meninas pés-
menarca

O servico de

Caso refira que seu responsavel seja o autor das lesées transporte
apés o atendimento, o 6rgdo de protecdo devera ser sanitario (192)

acionado. devera ser
acionado e a

criancgal/

‘ adolescente

devera ser
o] profissional ouvira atentamente a encaminhado

crianga/adolescente  sem interrupgdo e fara ao Caism,
questionamentos necessarios a protegio social e ao acompanhado

provimento de cuidados.

A ficha unificada devera ser encaminhada em até 24
horas, via e-mail, a equipe da Escuta Especializada e
ao Conselho Tutelar.

O atendimento devera ser registrado no prontuario da
crianga/adolescente.

E-mails:
social.escutaespecializada@indaiatuba.sp.gov.br
social.conselhotutelar@indaiatuba.sp.gov.br
social.conselhotutelar2@indaiatuba.sp.gov.br

por um familiar
ou responsavel
legal.

Meninas pré-
menarca (ou

meninos)

O servico de
transporte
sanitario (192)
devera ser
acionado e a

criancga/adoles
cente devera
ser
encaminhado
ao HC
Pediatrico,
acompanhado
por um familiar
ou responsavel
legal.

l_l_l

Em caso de
necessidade de
constatagio/
comprovacao da
materialidade do
delito por meio de
prova pericial, a
crianga/adolescente
devera ser
encaminhada ao
exame pericial.

$

Constatado que a
crianga ou o
adolescente esta
em risco, a
autoridade policial
requisitara a
autoridade judicial
responsavel as
medidas de
protegio
pertinentes.

\ 4

A delegacia
prosseguira com o
protocolo de
inquérito policial.

Constatada a necessidade de
afastamento da familia ou outras
medidas de protecao.

3

L

Nos casos das revelagdes em que a violéncia ocorreu ha
mais de 72 horas, a crianca ou o adolescente devera ser
encaminhado a Rede Intersetorial para acompanhamento.

3

O Conselho

Tutelar devera ser

acionado para aplicagao das
medidas cabiveis.

O monitoramento se
dara através da
equipe de Escuta
Especializada da
DDM.

¥

[ Monitoramento do caso pela equipe da Escuta Especializada, com apoio da Rede Intersetorial municipal. ]
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CMDCA
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-AN(;A OU ADOLESCENTE EM SITUAGAO DE VIOLENCIA OU TESTEMUNHA DE VIOLEI.

$

Revelagdo
espontanea da
crianga ou do

adolescente

) 2

O profissional ouvira a crianga/adolescente sem interrupgédo e efetuarg
os questi tos r arios 3 garantia de protegdo social e aos
provimentos de cuidados. Apés avaliagdo do risco
DEVERA SE REPORTAR AO COORDENADOR DO POLO.

A ficha unificada devera ser encaminhada em até 24 horas, via
e-mail, & equipe da Escuta Especializada e ao Conselho Tutelar,
devendo o atendimento ser registrado no prontuario da
criangaladolescente.

E-mails: social.escutaespecializada@indaiatuba.sp.gov.br /

social.conselhotutelar@indaiatuba.sp.gov.br

social.conselhotutelar2@indaiatuba.sp.gov.br

¥

3

Suspeita de
violéncia:
identificag@o de
sinais fisicos e
comportamentais

Familia/comunidade/
rede relata a
situacdo de

violéncia

Recebe as informacgdes e, apos
avaliagao, efetuara o encaminhamento
aos 6rgaos competentes, com copia a

escuta especializada e ao CT.

¥

¥

Situagcdo de Emergéncia
Criangaladolescente apresenta
lesdes, dor intensa ou traumas

fisicos.

Profilaxia
A crianga/adolescente devera ser encaminhado a
profilaxia, que devera ser aplicada até 72 horas
apoés a violéncia.

¥

Acionar o transporte sanitario (192)

para o atendimento da

Meninas pés-menarca

Meninas pré-menarca (ou

crianga/adolescente na UPA.
CASO relate que seu responsavel

seja o autor das lesoes, apos o ser
atendimento, o 6rgao de protecao

devera ser acionado.

¥

O servigo de transporte
sanitario (192) devera

adolescente devera ser

encaminhado ao Caism,
acompanhado por um
familiar ou responsavel

acionado e a crianga/

meninos)

O servigo de transporte
sanitario (192) devera ser
acionado e a
crianga/adolescente devera
ser encaminhado ao HC
Pediatrico, acompanhado

Nos casos de revelagoes em

que a violéncia ocorreu ha mais
de 72 horas, a crianga ou o
adolescente sera encaminhado

Cc at

idade de

‘ legal. por um familiar ou
responsavel legal.
Detectada violéncia I I
sexual ocorrida em ‘
menos de 72 h.
fatad ey

ito da

familia ou outras medidas de protegao.

a Rede Intersetorial para
acompanhamento.

$

Acionar o Conselho Tutelar para aplicagao das medidas cabiveis.

=

Monitoramento do caso pela equipe da Escuta Especializada, com apoio da Rede Intersetorial municipal.
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COMITE DE ESCUTA ESPECIALIZADA DE INDAIATUBA

S

Revelagéo
espontanea da
crianga ou do

adolescente

$

O profissional ouvira a crianga/adolescente sem interrupgao e efetuarg
os questionamentos necessarios a garantia de protegdo social e aos

provimentos de cuidados. Apés avaliagdo do risco,

DEVERA SE REPORTAR AO COORDENADOR DO POLO.

A ficha unificada devera ser encaminhada em até 24 horas, via
e-mail, & equipe da Escuta Especializada e ao Conselho Tutelar,
devendo o atendimento ser registrado no prontuario da
criangal/adolescente.

~

E-mails: social.escutaespecializada@indaiatuba.sp.gov.br
social.conselhotutelar@indaiatuba.sp.gov.br
social.conselhotutelar2@indaiatuba.sp.gov.br

su'sfseita' de Familia/comunidade/
violéncia:
identificagao de bl

situacdo de
violéncia

sinais fisicos e
comportamentais

Recebe as informacdes e, apoés
avaliagao, efetuara o encaminhamento
aos 6rgaos competentes, com copia a

escuta especializada e ao CT.

¥

"

Situacdo de Emergéncia
Crianca/adolescente apresenta
lesGes, dor intensa ou traumas

fisicos.

A crianga/adolescente devera ser encaminhado a
profilaxia, que devera ser aplicada até 72 horas

Profilaxia

apos a violéncia.

¥

Acionar o transporte sanitario (192)

para o atendimento da

criancal/adolescente na UPA.
CASO relate que seu responsavel

seja o autor das lesoes, apds o
atendimento, o 6rgédo de protegédo

devera ser acionado.

A ¥

Meninas pés-menarca

Meninas pré-menarca (ou

O servigo de transporte
sanitario (192) devera
ser acionado e a crianga/
adolescente devera ser
encaminhado ao Caism,
acompanhado por um
familiar ou responsavel
legal.

meninos)

O servigo de transporte
sanitario (192) devera ser
acionado e a
criangaladolescente devera
ser encaminhado ac HC
Pediatrico, acompanhado
por um familiar ou
responsavel legal.

Nos casos de revelagoes em

k5 % - menos de 72 h.
que a violéncia ocorreu ha mais

Detectada violéncia
sexual ocorrida em

de 72 horas, a crianca ou o
adolescente sera encaminhado
a Rede Intersetorial para
acompanhamento.

L 2

Constatada ar

idade de afast:
familia ou outras medidas de protecéao.

ento da

¥

Acionar o Conselho Tutelar para aplicagac das medidas cabiveis.

=

[ Monitoramento do caso pela equipe da Escuta Especializada, com apoio da Rede Intersetorial municipal.
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POLICIA MILITAR

CMDCA
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4 $

Revelagéo S‘:Zf;;tgie
sspontineada identificacao de

crianga ou do

sinais fisicos e
adolescente

comportamentais

I_'_I

4

COPOM 190

4

Profilaxia

a UPA. A profilaxia devera ser aplicada até 72
horas apos a violéncia.

A crianca/adolescente devera ser encaminhado '

Criancaladolescente apresenta
lesoes, dor intensa ou traumas

fisicos.

Acionar o transporte sanitario

para o atendimento da

criangaladolescente na UPA.

ACIONA A VIATURA
PARA AVERIGUACAO
DA OCORRENCIA

4

4

Meninas pré-menarca

Meninas pés-menarca
(ou meninos)

O servigo de transporte
sanitario (192) devera
ser acionado e a
crianga/ adolescente
devera ser
encaminhado ao

O servigo de transporte
(192) sanitario devera
ser acionado e a
crianca/adolescente

. devera ser
Caism, acompanhado encaminhado ao HC
por um familiar ou Pediatrico,

responsavel legal. acompanhado por um

familiar ou responsavel
legal.

¥

Nos casos das revelagdes em que a
violéncia ocorreu ha mais de 72 horas, a
crianga ou o adolescente devera ser
encaminhado a Rede Intersetorial para
acompanhamento.

2] profissional
fatanca/adolescente

ao Conselho Tutelar.

E-mails:

social

interrupgdo e
questionamentos necessarios a protecéo social e ao
provimento de cuidados.

DISCUTIRA O CASO COM A EQUIPE ESPECIALIZADA
DA UPA QUE IRA ATENDER O PACIENTE.

A ficha unificada devera ser encaminhada em até 24
horas, via e-mail, a equipe da Escuta Especializada e

P

da@indaiatuba.sp.gov.br
social.conselhotutelar@indaiatuba.sp.gov.br

social.conselhotutelar2@indaiatuba.sp.gov.br

atentamente

ES

[ Monitoramento do caso pela equipe da Escuta Especializada, com apoio da Rede Intersetorial municipal. ]
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CA OU ADOLESCENTE EM SITUAGAO DE VIOLENCIA OU TESTEMUNHA DE wou':‘_

2 $

Revelagio Suspeita de
espontanea da i vi;_)f!énciéa: .
: identificagdo de
‘;::T::cz:t: 2 sinais fisicos e COROMIA0
comportamentais

¥

Profilaxia Crizjnga,'ado'lescente apresenta
) ) . lesdes, dor |l?t.ansa ou traumas ACIONA A VIATURA
A crianca/adolescente devera ser encaminhado fisicos.
a UPA. A profilaxia devera ser aplicada até 72 * Acionar o transporte sanitario ‘ PARA AVERIGUAGAO
horas apos a violéncia. para o atendimento da DA OCORRENCIA
crianga/adolescente na UPA.

1 4 ¥

| 1

Meninas pés-menarca Meninas pré-menarca
(ou meninos)

O servico de transporte

sanitario (192) devera O servico de transporte (] profissional ouvira atentamente
ser acionado e a sanitario (192) devera fatanca/adolescente  sem interrupcdo e
crianga/ adolescente ser acionado e a questionamentos necessarios a protecio social e ao
devera ser crianga/adolescente provimento de cuidados.
c o :°d enca:’n‘?::zze:o e DISCUTIRA O CASO COM A EQUIPE ESPECIALIZADA
aism, acompanhado
por um familiar ou Pediatrico, » DA.UPA QUE IRA ATENDER O PACIE‘NTE.
responsavel legal. acompanhado por um A ficha unificada devera ser encaminhada em até 24
familiar ou responsével horas, via e-mail, a equipe da Escuta Especializada e
legal. ao Conselho Tutelar.
I I E-mails:
‘ social taespecializada@indaiatuba.sp.gov.br

social.conselhotutelar@indaiatuba.sp.gov.br
social.conselhotutelar2@indaiatuba.sp.gov.br
Nos casos das revelagdes em que a violéncia ocorreu ha
mais de 72 horas, a crianga ou o adolescente devera ser

encaminhado a Rede Intersetorial para acompanhamento.

=

[ Monitoramento do caso pela equipe da Escuta Especializada, com apoio da Rede Intersetorial municipal. }
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INDAIATUBA ACOLHIMENTO: INSTITUCIONAL E FAMILIA ACOLHEDORA ~Er,

b e, "

‘NC_‘,A OU ADOLESCENTE EM SITUAGAO DE VIOLENCIA OU TESTEMUNHA DE VIOLE_
L 2

| Acolhimento da crianga/adolescente por deciséo judicial e/ou emergencial |

¥

Crianca/adolescente acolhido Informacées da rede Familia de origem e extensa
(revelagao esponténea)

[ 1 |

O profissional ouvird atentamente a crianga/adolescente sem interrupgio e efetuaraos

questionamentos necessarios a protecdo social e ao provimento de cuidados. Apés avaliacao,
havendo necessidade, outros procedimentos serio realizados.

" | Acompanhamento da familia e da crianga |

A ficha unificada devera ser encaminhada em ‘

até 24 horas, via e-mail, a Escuta Especializada | Elaboragao do PIA da familia |

e ao Conselho Tutelar.

O atendimento devera ser registrado no
Encaminhamento e monitoramento da familia

prontuario da criancal/adolescente. 5
aos servigos da rede

E-mails:

social.escutaespecializada@indaiatuba.sp.gov.br ‘
Social.conselhotutelar@indaiatuba.sp.gov.br
social.conselhotutelar2@indaiatuba.sp.gov.br

Reunido da rede quando necessario.
Encaminhamento do relatério ao Poder
Judiciario e a rede de protecéo.

$ ¥

l Houve superagdo do motivo do acolhimento? I

Reavaliagédo do caso e definicdo de
novas estratégias.

4

Reintegragdo familiar e acompanhamento pés
desacolhimento pela rede de protegio.

4

Elaboragao de relatérios para envio ao Poder Judiciario/
rede de protecao e implementagao das novas agoes.

Os direitos da crianca/adolescente permanecem
garantidos?

¥ ¥ ry

NAO Houve resposta ao novo plano de agdo?
Encerramento do REACOLHIMENTO NAO
acompanhamento SIM
referenciamento na rede de
protecao

Destituigdo do poder familiar e
encaminhamento a familia
substituta, ao completar 18
anos, o jovem devera ser
encaminhado a uma republica.




COMITE DE ESCUTA ESPECIALIZADA DE INDAIATUBA
CONSELHO TUTELAR

[JBRIANCA OU ADOLESCENTE EM SITUAGAO DE VIOLENCIA OU TESTEMUNHA DE VIOLENGIAJ]

4 $

) 4

Suspeita de
violéncia:
identificacao de
sinais fisicos e
comportam entais

Revelagao
espo ntanea da
crianca ou do
adoles cente

Familialcomunidade

Irede relata a situagdo
de violéncia com a

crianga/adolescente

‘ 1

presente

$ 4

Familia/comunidade
relata a situagao de

violéncia ¢com a

auséncia da crianga
ou adolescente

DISQUE
100

2

(0] profissional ouvira atentamente a
criancal/adolescente sem interrupgio e efetuaraos
questionamentos necessarios a protegao social e ao

provimento de cuidados. Apés avaliagdo do risco, S¢

reportara a equipe técnica para verificagdo da Havendo sinais evidentes
necessidade de outros procedimentos. violéncia, ameaga a integridade
fisica, risco de destruicdo de

A ficha unificada devera ser encaminhada em até 24
horas, via e-mail, a equipe de Escuta Especializada,

competentes,
escuta especializada.

Recebe as informacées e, apos
avaliagao,
encaminhamento aos o6rgdos
com copia a

efetuara

provas, flagrante de violéncia ou
outros indicios de gravidade do

Os conselheiros
realizardo a
averiguagao.

o

de

caso, enviar imediatamente
devendo o atendimento ser registrado no prontuario informagoes aos orgdos de
1 o Seguranca  Puablica ou na
d; /adol te. E-mail:

2 crisnga acoloseants mat impossibilidade a0  Ministério

social.escutaespecializada@indaiatuba.sp.gov.br Publico.
F; ' . 3

Situagdo de Emergéncia Profilaxia

Criangal/adolescente apresenta lesoes,
dor intensa ou traumas fisicos.

A crianga/adolescente devera ser encaminhado a
profilaxia, que devera ser aplicada até 72 horas apés a

¥

)

1

Em casos de emergéncias:

Crianga/adolescente apresenta
lesoes, dor intensa ou traumas fisicos.

Acionar o transporte sanitario (192)
para o atendimento da
crianga/adolescente na UPA.

Caso refira que seu responsavel seja o
autor das lesdes, o CT aplicara a

Meninas pds-menarca

O servigo de transporte

sanitario (192) devera ser

acionado e a crianga/
adolescente devera ser
encaminhado ao Caism,
acompanhado por um
familiar, ou responsavel
legal.

Meninas pré-menarca (ou
meninos)

O servico de transporte
sanitario (192) devera ser
acionado e a
crianga/adolescente devera ser
encaminhado ao HC Pediatrico,
acompanhado por um familiar
ou responsavel legal.

medida de protecio.

¥

Nos casos de revelag6es em que a Detectada violéncia
violéncia ocorreu ha mais de 72 ohoc deon:

horas, a crianga ou o adolescente

Constatada a De rggsr%iea(ﬂa éise (ffasta{ngélét_: da familia ou

e prote!

devera ser encaminhado 4 Rede

i

Intersetorial para acompanhamento.

O CT efetuara a aplicagdo das medidas necessarias conforme o caso.

-

[ Monitoramento do caso pela equipe da Escuta Especializada, com apoio da Rede Intersetorial municipal.

—

Quando for sinalizado pela rede que a crianga ou o adolescente esta protegido e ndo necessita mais de

acompanhamento, o CT encerrara o monitoramento.
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‘N(;A OU ADOLESCENTE EM SITUACAO DE VIOLENCIA OU TESTEMUNHA DE VIOLED.

$

Revelacao
espontanea da
crianga ou do

adolescente

i

$

Suspeita de
violéncia:
identificacdo de
sinais fisicos e
comportamentais

O profissional ouvira atentamente a crianga/adolescente
sem interrupgao, fara os questionamentos necessarios a
protegéo social e ao provimento de cuidados. Apoés a
avaliacdo do risco, a ficha unificada devera ser
encaminhada em até 24 horas, via e-mail, a equipe da
Escuta Especializada e ao Conselho Tutelar, devendo o
atendimento ser registrado no prontuario da
crianca/adolescente.

4

Familia/lcomunidade/
rede relata a
situacgao de

violéncia

Recebe as informagdes e, apos
avaliagdo, efetuara o encaminhamento
aos o6rgdos competentes, com copia a

escuta especializada e ao CT.

¥

Situacdo de Emergéncia
Crianga/adolescente apresenta
lesdes, dor intensa ou traumas

fisicos.

$

¥

Profilaxia
A crianga/adolescente devera ser encaminhado a
profilaxia, que devera ser aplicada até 72 horas
apoés a violéncia.

|

]

Acionar o transporte sanitario (192)
para o atendimento da
criangaladolescente na UPA.

Caso relate que o seu responsavel

seja o autor das lesoes, apos o
atendimento, o érgéo de protegdo
devera ser acionado.

@ 9

Meninas p6s-menarca

Meninas pré-menarca (ou

O servigo de transporte
sanitario (192) devera
ser acionado e a crianga/
adolescente devera ser
encaminhado ao Caism,
acompanhado por um
familiar ou responsavel
legal.

meninos)

O servigo de transporte
sanitario (192) devera ser
acionado e a
crianga/adolescente devera
ser encaminhado ao HC
Pediatrico, acompanhado
por um familiar ou
responsavel legal.

Detectada violéncia
sexual ocorrida em

Nos casos de revelagoes em manos de 72 h.

que a violéncia ocorreu ha mais
de 72 horas, a crianga ou o
adolescente sera encaminhado
a Rede Intersetorial para
acompanhamento.

¥

Constatada ar

idade de af; 1ento da

familia ou outras medidas de protecao.

Acionar o Conselho Tutelar para aplicacdo das medidas cabiveis.

T

[ Monitoramento do caso pela equipe da Escuta Especializada, com apoio da Rede Intersetorial municipal.
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>

|

mgA OU ADOLESCENTE EM SITUAGAO DE VIOLENCIA OU TESTEMUNHA DE wm.EM

¥

Revelagao
esponténea da
criancga ou do
adolescente

4

O profissional ouvird atentamente a criangaladolescente
sem interrupgao, fara os questionamentos necessarios a
protecdo social e ao provimento de cuidados. Apds a
avaliagcdo do risco, a ficha unificada devera ser
encaminhada em até 24 horas, via e-mail, a equipe da
Escuta Especializada e ao Conselho Tutelar, devendo o
atendimento ser registrado no prontudrio da
crianca/adolescente.

¥

Suspeita de
violéncia:
identificagao de
sinais fisicos e
comportamentais

$

Familia/lcomunidade/
rede relata a
situacgdo de

violéncia

[ ]

Recebe as informagdes e, apés
avaliagao, efetuara o encaminhamento
aos orgaos competentes, com cépia a

escuta especializada e ao CT.

T

Situacdo de Emergéncia
Crianca/adolescente apresenta
lesbes, dor intensa ou traumas

fisicos.

¥

Acionar o transporte sanitario (192)
para o atendimento da
crianga/adolescente na UPA.

Caso relate que o seu responsavel
seja o autor das lesoes, apés o
atendimento, o 6rgdo de protecdo
devera ser acionado.

¥ $

Detectada violéncia
sexual ocorrida em
menos de 72 h.

Nos casos de revelagoes em
que a violéncia ocorreu ha mais
de 72 horas, a crianga ou o
adolescente sera encaminhado
a Rede Intersetorial para
acompanhamento.

¥

Profilaxia
A crianga/adolescente devera ser encaminhado a
profilaxia, que devera ser aplicada até 72 horas
apos a violéncia.

l

1

Meninas pés-menarca

Meninas pré-menarca (ou

O servigo de transporte
sanitario (192) devera
ser acionado e a crianga/
adolescente devera ser
encaminhado ao Caism,
acompanhado por um
familiar ou responsavel
legal.

meninos)

O servigo de transporte
sanitario (192) devera ser
acionado e a
crianca/adolescente devera
ser encaminhado ao HC
Pediatrico, acompanhado
por um familiar ou
responsavel legal.

¥

Constatada a necessidade de afastamento da
familia ou outras medidas de protecao.

3

Acionar o Conselho Tutelar para aplicacao das medidas cabiveis.

=

Monitoramento do caso pela equipe da Escuta Especializada, com apoio da Rede Intersetorial municipal. ]




